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1. A SZABÁLYZAT CÉLJA, HATÁLYA, ALAPELVEK, ALAPFOGALMAK 

 
1.1. Bevezető rendelkezések 

 
A Fejér Vármegyei Szent György Egyetemi Oktató Kórház (a továbbiakban: Kórház) 

jelen szabályzatban (a továbbiakban: Szabályzat) határozza meg a természetes 

személyek személyes adatainak kezelésével és védelmével kapcsolatos irányelveket, 

valamint az adatvédelmi tevékenység ellátásában résztvevő szervezeti egységek 

feladatait és együttműködésük kereteit.  

 

A Szabályzat hatálya alá tartozó személyek kötelesek a tevékenységük során a Kórház 

kezelésében lévő személyes adatokat a mindenkori jogszabályi rendelkezéseknek 

megfelelően kezelni. Különösen a természetes személyeknek a személyes adatok 

kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 

valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679/EU európai 

parlamenti és tanácsi rendelet (a továbbiakban: GDPR), az információs 

önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a 

továbbiakban: Infotv.) alkalmazandó rendelkezései, valamint a Kórházra irányadó 

egyéb jogszabályok rendelkezései szerint kezelni.  

 

A Kórház a személyes adatok kezelésével járó tevékenysége során érvényre juttatja a 

GDPR alapelveit, így különösen: 

 

a/ jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság elve: a személyes adatok 

kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható 

módon kell végezni; 

b/ célhoz kötöttség elve: a személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, 

egyértelmű és jogszerű célból történik, és azokat a Kórház nem kezeli ezekkel 

a célokkal össze nem egyeztethető módon; nem minősül az eredeti céllal össze 

nem egyeztethetőnek a közérdekű archiválás céljából, tudományos és 

történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történő adatkezelés.  

c/ adattakarékosság elve: a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai 

szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a szükségesre 

kell korlátozódniuk; 

d/ pontosság elve: a kezelt személyes adatoknak, pontosnak és szükség esetén 

naprakésznek kell lenniük; minden ésszerű intézkedést meg kell tenni annak 

érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes 

adatokat haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék; 

e/ korlátozott tárolhatóság elve: a személyes adatok tárolásának olyan formában 

kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes adatok kezelése 

céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a személyes adatok ennél 

hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, amennyiben a 

személyes adatok kezelésére közérdekű archiválás céljából, és tudományos és 

történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból kerül majd sor. 

f/ integritás és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly módon kell 

végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 

alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az 

adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, 

megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve; 
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g/ beépített adatvédelem elve: olyan megfelelő technikai és szervezési 

intézkedések végrehajtása, amelyek már az adatkezeléssel járó folyamatok 

tervezésétől (az adatkezelés módjának meghatározásától) kezdődően az 

adatkezelés megszüntetéséig terjedő időszakban azt célozzák, hogy az 

adatvédelmi elvek hatékony megvalósítása, illetve a GDPR-ban foglalt 

követelmények teljesítéséhez és az érintettek jogainak védelméhez szükséges 

garanciák beépüljenek az adatkezelés folyamatába; 

h/ alapértelmezett adatvédelem elve: olyan technikai és szervezési intézkedések 

végrehajtása, amelyek biztosítják, hogy alapértelmezés szerint kizárólag olyan 

személyes adatok kezelésére kerüljön sor, amelyek az adott konkrét 

adatkezelési cél szempontjából szükségesek, továbbá, hogy a gyűjtött 

személyes adatok mennyisége, kezelésük mértéke, tárolásuk időtartama és 

hozzáférhetőségük is csak az adatkezelési cél szempontjából szükséges 

mértékre korlátozódjon. Különösen azt kell biztosítani, hogy a személyes 

adatok alapértelmezés szerint természetes személy beavatkozása nélkül arra 

illetéktelen személyek számára ne válhassanak hozzáférhetővé. 

 

1.1.1. A Szabályzat hatálya alá tartozó személyek kötelesek az olyan 

tevékenységük során, amely szükségszerűen együtt jár személyes adatok 

kezelésével, az adott tevékenységre vonatkozó – a Szabályzat 2. pontjában 

felsorolt – speciális szabályzatokban foglalt rendelkezések mellett a jelen 

szabályzat rendelkezései szerint eljárni azzal, hogy amennyiben a speciális 

szabályzat a jelen szabályzattal ellentétes rendelkezést tartalmaz, úgy jelen 

szabályzat alkalmazandó. 

 

1.2.   A Szabályzat célja 

 

1.2.1. A Kórház jelen szabályzat megalkotásával és elérhetővé tételével kívánja 

biztosítani az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletében 

foglaltaknak, illetve az Infotv. 15.§-ban meghatározott érintetti tájékoztatáshoz 

való jog megvalósulását.  

 

1.2.2. Jelen Szabályzat célja, hogy biztosítsa a Kórház tevékenysége során a 

személyes adatok védelméhez fűződő jog érvényesülését, továbbá, hogy a Kórház 

által kezelt személyes adatok jogosulatlan felhasználásának megakadályozása 

érdekében meghatározza a személyes és különleges adatok kezelése során 

irányadó adatvédelmi és adatbiztonsági szabályokat. 

 

1.2.3.  A Szabályzat célja továbbá, hogy meghatározza azokat a szervezési és 

technikai intézkedéseket, amelyek kialakításával a Kórház gondoskodik a 

személyes adatok kezelése során a személyes adatok biztonságáról. Erre 

tekintettel a Szabályzat a Kórház által folytatott adatkezelési tevékenységek során 

figyelembe veendő és követendő elveket, rendelkezéseket tartalmaz. Ezeket az 

előírásokat minden egyes adatkezelési folyamat, tevékenység során, annak teljes 

tartama alatt figyelembe kell venni.  

 

1.2.4.  A Szabályzat további célja, hogy meghatározza a Kórház szervezeti 

egységeinél vezetett, személyes adatokat tartalmazó nyilvántartások vezetésének 
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és működtetésének jogszerű rendjét, valamint biztosítsa a személyes adatok 

védelmi elveinek és az adatbiztonság követelményeinek érvényesülését.  

 

1.2.5. A Kórház minden ésszerű intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az 

általa kezelt személyes adatok megfeleljenek a fenti alapelveknek, valamint az 

irányadó jogszabályoknak, illetéktelenek számára ne legyenek hozzáférhetőek. A 

Kórház honlapján nyilvánosan elérhetőek az adatkezelésre vonatkozó 

tájékoztatók. 

 

1.3. A szabályzat területi hatálya 

 

A szabályzat területi hatálya kiterjed a Fejér Vármegyei Szent György Egyetemi 

Oktató Kórház székhelyére és valamennyi telephelyére. 

 

a) az Intézmény székhelyének területére: 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház 
8000 Székesfehérvár, Seregélyesi út 3. 

 

b) az Intézmény telephelyeire: 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház 

8000 Székesfehérvár, Seregélyesi út 

16.  

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház  

8000 Székesfehérvár, Szekfű Gyula 

utca 7. 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház 
8000 Székesfehérvár, Távírda utca 4. 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház 

8000 Székesfehérvár, Kégl György utca 

3. 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház 
8083 Csákvár, Kastélypark 1. 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház 
8083 Csákvár, Dózsa György út 20. 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház, Móri 

Kórház és Rendelőintézet 

8060 Mór, Kórház utca 21. 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház, Enyingi 

Rendelőintézete 

8130 Enying, Szabadság tér 7. 

 

Fejér Vármegyei Szent György 

Egyetemi Oktató Kórház, Kossuth 

Zsuzsanna Rendelőintézete 

7000 Sárbogárd, Ady Endre út 79-83. 

 

1.4. A szabályzat személyi hatálya 

 
Jelen Szabályzat személyi hatálya kiterjed a Kórház munkavállalóira, aki személyes 

adat kezel, szervezeti egységre való tekintet nélkül; azon természetes személyekre (a 

továbbiakban: érintett), akik személyes adatait a jelen Szabályzat hatálya alá tartozó 

adatkezelések tartalmazzák; azon érintettekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az 

adatkezelés érinti, továbbá a közérdekű és közérdekből nyilvános adatokat kezelő 
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munkavállalókra.  A Kórház megbízásából személyes adatok kezelését vagy 

feldolgozását végzők esetén az erre a jogviszonyra a Kórház által kötött szerződésben 

a GDPR 28. cikkének megfelelően rendelkezni kell arról, hogy a Kórház által 

megbízott adatfeldolgozó a feladata ellátása során hogyan juttatja érvényre jelen 

Szabályzat rendelkezéseit.  

 

1.5. A szabályzat tárgyi hatálya 

 
A Szabályzat tárgyi hatálya kiterjed a Kórház valamennyi szervezeti egységénél 

folytatott minden olyan folyamatra, amely során személyes adat kezelése valósul meg 

(Infotv. 3. § 2.), az alábbiak szerint:  

a) az egészségügyi ellátás nyújtásához kapcsolódó adatkezelést valósítanak meg a 

Szabályzat 2. fejezetében felsorolt jogszabályok és belső szabályzatok szerint; 

b) az egészségügyi ellátáson kívüli ügyfélkapcsolati jellegű adatkezelést 

valósítanak meg (a Kórházzal kapcsolatba lépni szándékozó, kapcsolatban álló 

vagy kapcsolatban állt személyek, beleértve ezek meghatalmazottjait, 

képviselőit is); 

c) foglalkoztatási jogviszonyhoz kapcsolódó adatkezelést valósítanak meg a 

Kórházzal egészségügyi szolgálati jogviszonyban, vagy egyéb foglalkoztatási 

jogviszonyban (együtt: foglalkoztatási jogviszony) álló, állt, vagy 

foglalkoztatási jogviszonyba lépni szándékozó személyek; 

d) A Kórházzal szerződéses kapcsolatban álló gazdasági társaságok és gazdálkodó 

szervezetek képviselőinek, kapcsolattartóinak az adataira vonatkoznak. 

e) a Kórházzal a-d) pontokon felül jogviszonyban álló szervezetek adataira 

vonatkoznak. 

 

1.6. Dokumentálási kötelezettség 

 
A Kórház felelős a személyes adatok kezelésére vonatkozó alapelvek [GDPR 5. cikk 

(1) bek.] betartásáért. A Kórháznak képesnek kell lennie a személyes adatok 

kezelésére vonatkozó alapelvek betartásának igazolására [GDPR 5. cikk (2) bek.]. A 

megfelelőség igazolása különösen az adatkezeléshez kapcsolódó döntéseket 

megalapozó körülmények és a döntések (pl. az adatkezelés feltételeit meghatározó 

döntéselőkészítő iratok), az érintetteknek szóló adatkezelési tájékoztatók, az 

érintettektől származó nyilatkozatok (pl. hozzájáruló nyilatkozatok, az adatkezelési 

tájékoztató megismerését igazoló dokumentumok), továbbá a személyes adatokat 

tartalmazó (elektronikus vagy papír alapú) dokumentumok szervezeten belüli vagy 

azon kívüli mozgásának megfelelő dokumentálásával történik. A Kórház szervezeti 

egységeinek adatvédelmi felelőseivel együtt, – a GDPR 30. cikkének megfelelően – 

az Intézményi adatvédelmi tisztviselő nyilvántartást vezet a Kórház szervezeti 

egységei általa végzett adatkezelésekről. 

 

1.7. Alapfogalmak 

 
Jelen Szabályzat alkalmazása során a GDPR 4. cikkében és az Infotv. 3. § szerint az 

alábbi fogalmakat kell alkalmazni: 

 

(a) érintett: bármely információ alapján azonosított vagy azonosítható természetes 

személy, 

(b) személyes adat: az érintettre vonatkozó bármely információ, 
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(c) különleges adat: a személyes adatok különleges kategóriáiba tartozó minden 

adat, azaz a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy 

világnézeti meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személye 

adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi 

azonosítását célzó biometrikus adatok, egészségügyi adatok és a természetes 

személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes 

adatok, 

(d) közérdekű adat: az állami, vagy helyi önkormányzati feladatot, valamint 

jogszabályban meghatározott egyéb közfeladatok ellátó szerv vagy személy 

kezelésében lévő és tevékenységére vonatkozó vagy közfeladatásnak 

ellátásával összefüggésben keletkezett,  személyes adat fogalma alá nem eső, 

bármely módon és formában rögzített információ vagy ismeret, függetlenül 

kezelésének módjától, önálló vagy gyűjteményes jellegétől, így különösen a 

hatáskörre, illetékességre, szervezeti felépítésre, szakmai tevékenységre, annak 

eredményességére is kiterjedő értékelésére, a birtokolt adatfajtákra és a 

működést szabályozó jogszabályokra, valamint a gazdálkodásra, a megkötött 

szerződésekre vonatkozó adat. 

(e) közérdekből nyilvános adat: a közérdekű adat fogalma alá nem tartozó 

minden olyan adat, amelynek nyilvánosságra hozatalát, megismerhetőségét 

vagy hozzáférhetővé tételét törvény közérdekből elrendeli.  

(f) nyilvánosságra hozatal: az adat bárki számára történő hozzáférhetővé tétele.  

(g) hozzájárulás: az érintett akaratának önkéntes és határozott kinyilvánítása, 

amely megfelelő tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen 

beleegyezését adja a rávonatkozó személyes adat-teljes körű, vagy egyes 

műveletekre kiterjedő-kezeléséhez. 

(h) egészségügyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi 

állapotára vonatkozó személyes adat, ideértve a természetes személy számára 

nyújtott egészségügyi szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot is, amely 

információt hordoz a természetes személy egészségi állapotáról, 

(i) genetikai adat: egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai 

jellemzőire vonatkozó minden olyan személyes adat, amely az adott személy 

fiziológiájára vagy egészségi állapotára vonatkozó egyedi információt hordoz, 

és amely elsősorban az említett természetes személyből vett biológiai minta 

elemzéséből ered. 

(j) biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziológiai vagy viselkedési 

jellemzőire vonatkozó minden olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert 

személyes adat, amely lehetővé teszi vagy megerősíti a természetes személy 

egyedi azonosítását. Ilyen például az arckép vagy a daktiloszkópiai 

(ujjlenyomat) adat. 

(k) adatállomány: az egy nyilvántartásban kezelt adatok összessége. 

(l) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy 

nem automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, 

így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy 

megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, 

terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás 

vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés. 

(m) adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 

vagy bármely egyéb szerv, aki/amely a személyes adatok kezelésének céljait és 

eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározza. Ha az adatkezelés 

céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt 
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vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy 

a tagállami jog is meghatározhatja. 

(n) adatkezelési tevékenység: az intézményi feladatok és az Intézmény által 

kifejtett tevékenységek, mely során adatkezelés valósul meg. 

(o) adatkezelési tevékenység nyilvántartása: adatkezelő a felelősségébe 

tartozóan végzett adatkezelési tevékenységéről vezetett nyilvántartás.  

(p) adatkezelés korlátozása: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli 

kezelésük korlátozása céljából. 

(q) adatmegjelölés: az adat azonosító jelzéssel ellátása annak megkülönböztetése 

céljából. 

(r) adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, 

ügynökség vagy bármely egyéb szerv, aki/amely az adatkezelő nevében 

személyes adatokat kezel. 

(s) adatfeldolgozás: az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok 

elvégzése, függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és 

eszköztől, valamint az alkalmazás helyétől, feltéve, hogy a technikai feladatot 

az adaton végzik. 

(t) adatzárolás: az adat azonosító jelzéssel ellátása további kezelésének végleges 

vagy meghatározott időre történő korlátozása céljából. 

(u) adatmegsemmisítés: az adatot tartalmazó adathordozó teljes fizikai 

megsemmisítése. 

(v) közös adatkezelő: az az adatkezelő, aki vagy amely – törvényben vagy az 

Európai Unió kötelező jogi aktusában meghatározott keretek között - az 

adatkezelés céljait és eszközeit egy vagy több adatkezelővel közösen határozza 

meg, az adatkezelésre (beleértve a felhasznált eszközt) vonatkozó döntéseket 

egy vagy több másik adatkezelővel közösen hozza meg és hajtja végre vagy 

hajtatja végre az adatfeldolgozóval. 

(w) adatkezelésért felelős szervezeti egység: a Kórház azon szervezeti egysége, 

amelynek feladatkörébe tartozik a Kórház kezelésében lévő valamely 

nyilvántartási rendszer létrehozása, fenntartása, illetve üzemeltetése, 

(x) adatvédelmi felügyeleti hatóság: a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság (a továbbiakban: Hatóság), feladata a személyes 

adatok védelméhez, valamint a közérdekű és a közérdekből nyilvános adatok 

megismeréséhez való jog érvényesülésének ellenőrzése és elősegítése, továbbá 

a személyes adatok Európai Unión belüli szabad áramlásának elősegítése. 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacím: 1374 Budapest, Pf.: 

603., E-mail: ugyfelaszolgalat@naih.hu, URL: http://naih.hu 

(y)  adatvédelmi hatásvizsgálat: olyan vizsgálat, amelyet a Kórház által megbízott 

személy (Intézményi Adatvédelmi tisztviselő) köteles elvégezni, amennyiben 

valamely tervezett adatkezelés – figyelemmel annak jellegére, hatókörére, 

körülményeire és céljaira, ideértve különösen az új technológiák 

alkalmazásának esetét – valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes 

személyek jogaira és szabadságaira nézve, és amelynek célja annak 

megállapítása, hogy a tervezett adatkezelés a személyes adatok védelmét 

hogyan érinti. Az adatvédelmi hatásvizsgálat egy olyan eljárás, amelynek során 

az adatkezelő a tervezett adatkezelési műveletet vagy műveleteket áttekinti, 

megvizsgálja az adatkezelés érintettekre gyakorolt esetleges hatását, felméri 

annak kockázatait, a kockázatok kezelésének módját, és mindezt megfelelően 

dokumentálja, 

mailto:ugyfelaszolgalat@naih.hu
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(z) adatvédelmi tisztviselő: a Kórház szervezetében működő, a GDPR 39. 

cikkében meghatározott feladatokat a Kórház jelen szabályzatában foglaltak 

szerint ellátó, a Kórházzal foglalkoztatási jogviszonyban álló természetes 

személy, 

(aa) adatbiztonság: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, így különösen 

jogosulatlan megszerzése, feldolgozása, megváltoztatása és megsemmisítése 

elleni szervezési, technikai megoldások, valamint eljárási szabályok 

összessége; az adatkezelés azon állapota, amelyben az adatok sérülésének, 

illetéktelen felhasználásának, megsemmisülésének kockázati tényezőit – és 

ezáltal a fenyegetettséget – a szervezési, műszaki megoldások és intézkedések 

a minimálisra csökkentik, 

(bb) adatvédelmi incidens: személyes adatok megsemmisülése, személyes 

adatok jogosulatlan megsemmisítése, személyes adatok rendelkezésre állásának 

sérülése, személyes adatok integritásának sérülése, személyes adatok 

elvesztése, személyes adatok jogosulatlan megváltoztatása, közlése vagy 

jogellenes továbbítása, személyes adatokhoz való jogosulatlan hozzáférés, azok 

bizalmasságának sérülés (pl. titoksértés stb.) 

(cc) álnevesítés (pszeudonimizálás): a személyes adatok olyan módon történő 

kezelése, amelynek következtében további információk felhasználása nélkül 

többé már nem állapítható meg, hogy a személyes adat mely konkrét 

természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen további információt 

külön tárolják, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztosított, 

hogy azonosított vagy azonosítható természetes személyekhez ezt a személyes 

adatot nem lehet kapcsolni, 

(dd) deperszonalizálás (anonimizálás): a nyilvántartási rendszerben tárolt 

személyes adatok közül a személyazonosításra alkalmas adatok eltávolítása 

olyan, visszafordíthatatlan módon, hogy a nyilvántartási rendszerben 

megmaradó adatok a továbbiakban semmilyen körülmények között nem teszik 

lehetővé egy természetes személy azonosítását, 

(ee) dolgozói személyes adat: a Kórházzal foglalkoztatási jogviszonyban álló 

személyek adata, 

(ff)      érdekmérlegelési teszt: jogos érdeken alapuló adatkezelés tervezett 

bevezetése esetén annak írásbeli dokumentálása, hogy az adatkezelő számba 

vette az adatkezelést megalapozó érdekeket, érveket, valamint az érintettek 

személyes adatok védelméhez fűződő – a tervezett adatkezelés ellen ható – 

jogait és érdekeit, és ezen érdekek és érvek összevetésével megalapozza az 

adatkezelés bevezetését vagy a bevezetés elutasítását, 

(gg) titkosítás: az adatok olyan átalakítása, melynek során az adat 

értelmezhetetlenné válik a megfelelő kulcs ismerete nélkül, 

(hh) adattörlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a 

helyreállítása a továbbiakban már nem lehetséges. A törlés célja megvalósítható 

deperszonalizálással (anonimizálással) is. 

(ii)       ügyvitel: a Kórház tevékenységére vonatkozó jogszabályokban a Kórház 

részére meghatározott közfeladatok ellátásával összefüggő eljárás. 

(jj)       harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi 

személyiséggel nem rendelkező szervezet, aki vagy amely nem azonos az 

érintettel, az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval. 

(kk) harmadik ország: minden olyan állam, amely nem EDT-állam. 

(ll)      harmadik fél: az a természetes, vagy jogi személy, közhatalmi szerv, 

ügynökség vagy bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettekkel, az 
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adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az 

adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes adatok 

kezelésére felhatalmazást kaptak. 

(mm) EGT-tagállam: az EU tagállama és az Európai Gazdasági Térségről szóló 

megállapodásban részes más állam, továbbá az az állam, amelynek 

állampolgára az EU és tagállamai, valamint az Európai Gazdasági Térségről 

szóló megállapodásban nem részes állam között létrejött nemzetközi szerződés 

alapján az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes állam 

állampolgárjaival azonos jogállást élvez.  

(Az Európai Unió tagállama: Ausztria, Belgium, Bulgária, Ciprusi Köztársaság, 

Csehország, Dánia, Észtország, Finnország, Franciaország, Görögország, 

Hollandia, Írország, Lengyelország, Lettország, Litvánia, Luxemburg, 

Magyarország, Málta, Németország, Olaszország, Portugália, Románia, 

Spanyolország, Svédország, Szlovákia, Szlovénia, az Európai Gazdasági 

Térségről szóló megállapodásban részes más állam, Egyesült Királyság (2020. 

december 31-ig), Izland, Liechtenstein, Norvégia, Svájc, amely ugyan nem tagja 

az Európai Gazdasági Térségnek, de az Európai Közösséggel és a tagállamokkal 

kötött szerződés alapján a személyek szabad mozgása vonatkozásában azonos 

jogállású.) 

 

2. A SZABÁLYZATHOZ KAPCSOLÓDÓ JOGSZABÁLYOK, BELSŐ 

SZABÁLYZATOK 

 

GDPR Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 

Rendelete (2016. április 27.) a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 

és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 

irányelv hatályon kívül helyezéséről 

Infotv. 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési 

jogról és az információszabadságról [az Infotv-nek a GDPR 

hatálya alá eső adatkezelésekre alkalmazandó szabályai – 

lsd. Infotv. 2. § (2) és (4) bekezdése] 

Ptk. a polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

Eüak. 1997. évi XLVII. törvény az egészségügyi és a hozzájuk 

kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről, és 

a végrehajtására kiadott jogszabályok 

Eütv. 1997. évi CLIV. törvény az egészségügyről, és a 

végrehajtására kiadott jogszabályok 

Ebtv. 1997. évi LXXXIII. törvény kötelező egészségbiztosítás 

ellátásairól, és a végrehajtására kiadott jogszabályok 

Ejsztv. 2020. évi C. törvény az egészségügyi szolgálati jogviszony, 

és annak az egészségügyi ágazatban történő végrehajtására 

vonatkozó jogszabályok 

Mt. 2012. évi I. törvény a Munka Törvénykönyvéről 

Szvt. a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 

  a Kórház Közérdekű adatai közzétételének rendjéről szóló 

szabályzat 

  a Kórház Informatikai Biztonsági Szabályzata 

 a Kórház Iratkezelési szabályzata 

https://hu.wikipedia.org/wiki/Eur%C3%B3pai_Uni%C3%B3
https://hu.wikipedia.org/wiki/Egyes%C3%BClt_Kir%C3%A1lys%C3%A1g
https://hu.wikipedia.org/wiki/Liechtenstein
https://hu.wikipedia.org/wiki/Norv%C3%A9gia
https://hu.wikipedia.org/wiki/Sv%C3%A1jc
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  Kórházi belső szabályzatok készítésének, módosításának 

és felülvizsgálatának eljárásrendje 

  a Kórház Panasz és a közérdekű bejelentés kivizsgálási 

szabályzata 

Szvtv. 
 a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magánnyomozói 

tevékenység szabályairól szóló 2005. évi CXXXIII. törvény 

Kbt.  2015. évi CXLIII. törvény a közbeszerzésekről  

 

44/2004. (IV. 28.) ESsCsM rendelet, az emberi 

felhasználásra kerülő gyógyszerek rendeléséről és 

kiadásáról 

 

2006. évi XCVIII. törvény a biztonságos és gazdaságos 

gyógyszer- és gyógyászati segédeszköz-ellátás, valamint a 

gyógyszerforgalmazás általános szabályairól. 

 

3. AZ ADATKEZELÉS CÉLJA 

 
3.1.  Az egészségügyi és személyazonosító adat kezelésének alapvető céljai az 

alábbiak: 

 

a) az egészség megőrzésének, javításának, fenntartásának előmozdítása, 

b) a betegellátó eredményes gyógykezelési tevékenységének elősegítése, 

c) az érintett egészségi állapotának nyomon követése, 

d) a népegészségügyi, közegészségügyi és járványügyi érdekből szükségessé váló 

intézkedések megtétele, 

e) a betegjogok érvényesítése, 

f) oktatási-, szakmai gyakorlati tevékenység elősegítése.  

 

3.2.  A fenti célokon felül is kezelhető adat:  

 

a) A fenti célokon felül az Eüak. 4. § (2) bekezdésében foglalt célokból is 

kezelhető egészségügyi és személyazonosító adat. 

b)  A Kórház a gyógykezelés céljából történő adatkezelés során a jogszabályok 

maradéktalan betartása mellett elsősorban az orvosi titok megtartását, az érintett 

teljes körű tájékoztatását és a gyógykezelés bizalmasságának elvét tartja szem 

előtt. 

c)  A Kórház a közegészségügyi és járványügyi célból történő adatkezelése során 

a jogszabályokban előírt módon az egészségügyi államigazgatási szervnek 

végez adattovábbítást. 

d)  A Kórház a népegészségügyi célból történő adatkezelése során a 

jogszabályokban előírt módon végez adattovábbítást a különböző országos 

regiszterek számára. 

e)  A Kórház a statisztikai célból történő adatkezelése során az érintett 

egészségügyi adatait jellemzően csak személyazonosításra alkalmatlan módon 

kezeli. Ez alól kizárólag kifejezett jogszabályi rendelkezés esetén tesz kivételt. 

f)  A Kórház a tárolt egészségügyi és személyazonosító adatokba tudományos 

kutatás céljából történő betekintést csak a jogszabályi rendelkezések 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1500143.tv#lbj0id4ccf
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betartásával, ellenőrzött és nyilvántartott módon engedélyez és megköveteli, 

hogy a tudományos közleményben ne szerepelhessenek az egészségügyi és 

személyazonosító adatok oly módon, hogy az érintett személyazonossága 

megállapítható legyen. Tudományos kutatás során a tárolt adatokról nem 

készíthető személyazonosító adatokat is tartalmazó másolat. 

g) A Kórház az egészségügyi ellátóhálózaton kívüli szerv megkeresésére csak a 

jogszabályban meghatározott esetekben és módon végez adattovábbítást. 

 

4. AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA 

 
4.1.  A jogalapra vonatkozó általános rendelkezések 

 
Az adatkezelés jogalapját a Kórház minden adatkezelési folyamatnál meghatározza a 

GDPR 6. cikk (1) és 9. cikk (2) bekezdésekben rögzítettek szerint.  

4.2. Az adatkezelés lehetséges jogalapjai személyes adatok esetében 

A Kórház tevékenysége során fokozottan ügyel az adatvédelem alapelveinek 

érvényesülésére, az érintetti jogok biztosítására. A Kórház eljárásai során csak és 

kizárólag a hatályos jogszabályok rendelkezései alapján végez adatkezelést. A 

személyes adatok kezelésének alapelveit a GDPR és az Info tv. határozza meg, amely 

szerint a következő alapelvek érvényesülnek az adatkezelés során. A személyes 

adatok kezelése kizárólag akkor és annyiban jogszerű, amennyiben az alábbiakban 

felsorolt jogalapok egyike teljesül: 

 

a) Az érintett hozzájárulását adta a személyes adatainak egy vagy több konkrét 

célból történő kezeléséhez. 

b) Az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett 

az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére 

történő lépések megtételéhez szükséges. 

c) Az adatkezelés a Kórház vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges. 

d) Az adatkezelés az érintett vagy egy másik természetes személy létfontosságú 

érdekeinek védelme miatt szükséges. 

e) Az adatkezelés közérdekű vagy a Kórházra ruházott közhatalmi jogosítvány 

gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 

f) Az adatkezelés a Kórház vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek 

érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget 

élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek 

személyes adatok védelmét teszik szükségessé, különösen, ha az érintett 

gyermek. 

 

4.3.  A Kórház személyes adatok különleges kategóriáiba tartozó adatokat 

kezelhet, amennyiben: 

 

4.3.1. Az érintett kifejezett hozzájárulását adta az említett személyes adatok egy 

vagy több konkrét célból történő kezeléséhez, kivéve, ha az uniós vagy a hatályos 

magyar jog úgy rendelkezik, hogy a 4. pontban foglalt tilalom az érintett 

hozzájárulásával sem oldható fel. 

 

4.3.2.  Az adatkezelés a Kórháznak vagy az érintettnek a foglalkoztatást, valamint 

a szociális biztonságot és szociális védelmet szabályozó jogi előírásokból fakadó 
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kötelezettségei teljesítése és konkrét jogai gyakorlása érdekében szükséges, ha az 

érintett alapvető jogait és érdekeit védő megfelelő garanciákról is rendelkező 

uniós vagy hatályos magyar jog lehetővé teszi. 

 

4.3.3.  Az adatkezelés az érintett vagy más természetes személy létfontosságú 

érdekeinek védelméhez szükséges, ha az érintett fizikai vagy jogi 

cselekvőképtelensége folytán nem képes a hozzájárulását megadni. 

 

4.3.4.  Az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett 

kifejezetten nyilvánosságra hozott. 

 

4.3.5. Az adatkezelés jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve 

védelméhez szükséges. 

 

4.3.6.  Az adatkezelés jelentős közérdek miatt szükséges, uniós jog vagy a hatályos 

magyar jog alapján, amely arányos az elérni kívánt céllal, tiszteletben tartja a 

személyes adatok védelméhez való jog lényeges tartalmát, és az érintett alapvető 

jogainak és érdekeinek biztosítására megfelelő és konkrét intézkedéseket ír elő. 

 

4.3.7.  Az adatkezelés megelőző egészségügyi vagy munkahelyi egészségügyi 

célokból, a munkavállaló munkavégzési képességének felmérése, orvosi 

diagnózis felállítása, egészségügyi vagy szociális ellátás vagy kezelés nyújtása, 

illetve egészségügyi vagy szociális rendszerek és szolgáltatások irányítása 

érdekében szükséges, uniós vagy hatályos magyar jog alapján vagy egészségügyi 

szakemberrel kötött szerződés értelmében, amennyiben az adatok kezelése olyan 

szakember által vagy olyan szakember felelőssége mellett történik, aki szakmai 

titoktartási kötelezettség hatálya alatt áll. 

 

4.3.8. Az adatkezelés a népegészségügy területét érintő közérdekből szükséges. 

 

4.3.9.  Az adatkezelés közérdekű archiválás, tudományos és történelmi kutatási 

vagy statisztikai célból szükséges uniós vagy hatályos magyar jog alapján, amely 

arányos az elérni kívánt céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez 

való jog lényeges tartalmát, és az érintett alapvető jogainak és érdekeinek 

biztosítására megfelelő és konkrét intézkedéseket ír elő. 

 

4.4. A hozzájárulásra, mint jogalapra vonatkozó különleges szabályok 

 

4.4.1.   Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzájárulásán alapszik, úgy az 

érintett a hozzájárulását bármilyen bizonyítható módon megadhatja, így írásban 

(nyilatkozaton, dokumentumon), szóban és ráutaló magatartással is. A Kórház 

nem tesz különbséget a hozzájárulások között azok formáját tekintve, a 

hozzájárulások formái egyenértékűek, de fenntartja magának a jogot, hogy egyes 

adatkezelések esetén a hozzájárulás egyes formáit kizárja. 

 

4.4.2.   A Kórház minden adatkezelési folyamatát úgy határozza meg jelen 

szabályzat kiadásakor és minden, a későbbiekben bevezetendő adatkezelés esetén, 

hogy amennyiben annak jogalapja az érintett hozzájárulása, úgy képes legyen 

annak bizonyítására, hogy az érintett a személyes adatainak kezeléséhez 
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hozzájárult. A Kórház ennek úgy tesz eleget, hogy amennyiben írásban beszerzi 

az érintett hozzájárulását, akkor azt egy aláírt példánnyal tudja igazolni. 

 

4.4.3.   Amennyiben a Kórház a ráutaló magatartást vagy a szóbeliséget is 

elfogadja a hozzájárulás jogalapjául, úgy az adatkezelés minden körülményét 

megvizsgálja és dokumentálja, hogy utóbb is igazolni tudja a hozzájárulást. 

 

4.4.4.   A Kórház az adatkezelései során lehetőség szerint a személyes adatnál 

feltünteti, hogy a hozzájárulás mikor érkezett, milyen formában történt, milyen 

cselekmény eredménye, ha ez értelmezhető (például: telefonos időpontkérés, 

szakrendelésen való megjelenés, adatmódosítási igény, stb.). 

 

4.4.5.   A Kórház biztosítja a jogot arra is, hogy az érintett ugyanúgy, ahogy a 

hozzájárulást megadta, a hozzájárulását visszavonja. A szóban és ráutaló 

magatartással megtett hozzájárulás visszavonását csak írásban fogadja el a 

Kórház. 

 

4.5. A szerződéses jogviszonyra, mint jogalapra vonatkozó különleges szabályok 

 
4.5.1.   Ha az adatkezelés jogalapja a Kórházzal írásban kötött szerződés 

megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések teljesítése, úgy a 

szerződésnek minimálisan tartalmaznia kell az arra való utalást, hogy az 

adatkezelés a jelen Szabályzat szerint történik és arra a konkrét adatkezelési 

folyamatleírásra való hivatkozást, amely a konkrét adatkezelést rögzíti. (GDPR 6. 

cikk (1) bekezdés b) pont). 

 

4.5.2.   A szerződéses jogviszonyra hivatkozó jogalap csak akkor alkalmazható, ha 

a szerződő felek egyike az érintett. 

 

4.6. A jogi kötelezettségre, mint jogalapra vonatkozó különleges szabályok 

 
4.6.1.  Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogi kötelezettség teljesítése, úgy jogi 

kötelezettséget csak és kizárólag az Európai Unió vagy Magyarország hatályos és 

alkalmazandó jogszabályának megfelelően kell megállapítani. 

 

4.6.2.  Amennyiben a Kórház az adatkezelése során jogalapként a jogi 

kötelezettséget határozza meg, úgy az adatkezelési nyilvántartásban a jogi 

kötelezettséget előíró jogszabályi rendelkezést a jogszabályra és a jogszabályi 

helyre történő pontos hivatkozással kell megjelölni. 

 

4.7.  A létfontosságú érdekre, mint jogalapra vonatkozó különleges szabályok 

 
4.7.1.   A Kórház természetes személyek létfontosságú érdekére hivatkozó 

jogalappal akkor végez adatkezelést, ha az adott adatkezelés egyéb jogalappal nem 

végezhető. 

 

4.7.2.   Az elszámoltathatóság elve miatt az intézmény az adatkezelés megkezdését 

megelőzően köteles megvizsgálni, hogy a személyes adat kezelése 

megvalósítható-e bármely más jogalappal. Ugyancsak az elszámoltathatóság 
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elvéből fakadóan a Kórháznak tudnia kell bizonyítani a létfontosságú érdek 

fennálltát. 

 

4.8. A jogos érdekre, mint jogalapra vonatkozó különleges szabályok 

 
4.8.1.  A jogos érdekre hivatkozó jogalapot a szükségesség-arányosság elve 

alapján alkalmazza a Kórház, ha az adatkezeléssel elérendő cél más jogalappal 

nem megvalósítható és az érintett magánszférájának korlátozása arányban áll az 

elérendő céllal. 

Az adatkezelés az adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, de 

ekkor ellenőriznie kell, hogy az adatkezelés során az érintettek alapvető jogai és 

szabadságai nem sérülnek-e súlyosan. Amennyiben az érintett jogai elsőbbséget 

élveznek az adatkezelő érdekeivel szemben, az nem végezhet adatkezelést jogos 

érdekeinek érvényesítése érdekében. 

 

4.8.2.  A Kórház a jogos érdekre hivatkozó jogalappal végzett adatkezelés 

megkezdése előtt az érintett magánszférájának, érdekeinek és alapvető jogainak 

biztosítása érdekében – amennyiben szükséges – érdekmérlegelési tesztet végez 

el. Az érdekmérlegelési teszt célja az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos 

érdekeinek és az érintett érdekeinek, illetve alapvető jogainak és szabadságának 

összevetése annak eldöntése érdekében, hogy jogos érdekre hivatkozó jogalappal 

elvégezhető-e a tervezett adatkezelés. A jogos érdekre történő hivatkozásnál 

érdekmérlegelési teszt elvégzésével kell összevetni, illetve az érintettet 

tájékoztatni kell arról, hogy az adatkezelés az adatkezelő jogos érdekén alapul. Az 

érdekmérlegelési tesztnek ki kell terjednie: 

 

a) a kezelni kívánt személyes adatok körének meghatározására,  

b) annak a személynek a meghatározása, akinek a jogos érdekében az adatkezelés 

szükséges, 

c) a jogos érdek lehető legpontosabb meghatározására, 

d) az adatkezelő céljának meghatározására, 

e) annak vizsgálatára, hogy az adatkezelés feltétlenül szükséges-e a feltárt jogos 

érdek érvényesítéséhez, 

f) a jogos érdek és az érintetti alapjogi korlátozás összevetésére. 

 

4.8.3.  Amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a Kórház 

megállapítja, hogy az adatkezeléssel érintett jogos érdekkel szemben elsőbbséget 

élveznek az érintett érdekei és alapvető jogai, a jogos érdekre hivatkozó jogalapot 

nem alkalmazza. 

 

5. AZ ADATVÉDELMI TEVÉKENYSÉG SZERVEZETE ÉS IRÁNYÍTÁSA 

A KÓRHÁZNÁL 

 
5.1. Az adatvédelmi tevékenység ellátásában résztvevők 

 
Az adatvédelmi tevékenység irányításában és ellátásában a Kórház szervezeti 

egységei – a Kórház Szervezeti és Működési Szabályzatában meghatározott 

feladatkörükön belül –vesznek részt.  
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5.1.1. A főigazgató:   

 

a) kinevezi a Kórház adatvédelmi tisztviselőjét, és az adatvédelmi tisztviselő nevét 

és elérhetőségét bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóságnak; 

b) közvetlen felettese az Intézeti adatvédelmi tisztviselőnek. 

c) biztosítja az adatvédelmi tevékenység irányításához és ellátásához, valamint az 

érintetti jogok gyakorlásához szükséges személyi és tárgyi feltételeket; 

d) felelős az adat- és titokvédelmi, valamint a biztonsági és információbiztonsági 

szabályzatok kiadatásáért és betartatásáért,  

e) gondoskodik az adatvédelmi tevékenység során feltárt hiányosságok 

megszüntetéséről, ha kell a felelősségre vonásról, 

f) biztosítja az Intézményi adatvédelmi tisztviselő feladatainak ellátásához 

szükséges személyi és tárgyi feltételeket 

 

5.1.2. A Kórház szervezeti egységeinek vezetői az irányításuk alá tartozó 

szervezeti egység tekintetében: 

 

a) betartják és betartatják az adat- és titokvédelmi, valamint a biztonsági és 

információbiztonsági előírásokat, 

b) javaslatot tesznek az irányításuk alá tartozó szervezeti egység adatvédelmi 

felelőseinek, 

c) gondoskodnak arról, hogy az irányításuk alá tartozó szervezeti egységek 

felelősségi körébe tartozó nyilvántartási rendszerek naprakészek, megbízhatóak 

legyenek, 

d) gondoskodnak arról, hogy az irányításuk alatt álló személyek az adatkezelés 

meghatározott feltételeinek megfelelően járjanak el [GDPR 32. cikk (4) bek.], 

e) a szervezeti egység adatvédelmi felelőse előterjesztésére döntenek a jelen 

utasításban, illetve az adatkezeléssel járó folyamatot szabályozó egyéb belső 

szabályzatokban a feladat- és hatáskörébe utalt kérdésekben. 

 

5.1.3. A koordinációs menedzser 

 

Adatvédelmi incidens esetén közreműködik az érintettek tájékoztatásának módjáról 

és a tájékoztatás tartalmáról való döntés előkészítésében. 

 

5.1.4. Az Információbiztonsági felelős 
 

a) ellátja az informatikai biztonsággal kapcsolatos feladatokat a folyamatos 

üzemeltetési feladatok kivételével, különösen a Kórház Informatikai biztonsági 

szabályzatában meghatározott feladatokat; 

b) ellátja az IT fejlesztéseknél és beszerzéseknél a beépített adatvédelem 

kontrolljai meglétének biztosításával, az adatminőség biztosításával, az 

informatikai biztonság kockázatarányos szintjét biztosító jogosultsági és 

naplózási rendszer kialakításának megfelelőségével, a biztonságos 

szoftverfejlesztés alapelveinek érvényesítésével kapcsolatos feladatokat,  

c) az IT üzemeltetés területén ellátja a személyes adatok kezelésével kapcsolatos 

technikai védelem megvalósítását, ellátja – a Kórház Informatikai biztonsági 

szabályzatában meghatározott – hatáskörébe tartozó információbiztonsági 

feladatokat, valamint rendelkezésre állási kontrollok biztosítását, a tárolt és 
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továbbított személyes adatok bizalmasságának védelmét, az incidensfelderítési 

és -kezelési tevékenység támogatását. 

d) szakmai szempontból megvizsgálja az Intézményi adatvédelmi tisztviselő által 

elkészített szabályzat(ok)at. 

 

5.1.5. Az Intézeti jogász és megbízott ügyvédek: 

 

a) együttműködnek a Kórház Adatvédelmi tisztviselőjével feladatainak 

ellátásában 

b) szakmai támogatást nyújtanak az adatkezeléssel összefüggő, nem adatvédelmi 

jogszabályok értelmezésében, 

c) biztosítják a Kórház képviseletét az érintett által a Kórház ellen az érintett 

adatvédelmi jogainak megsértése miatt indított, illetve a Kórház által a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság határozatainak felülvizsgálata 

iránt indított perekben. 

 

5.1.6. A Szervezeti egység adatvédelmi felelőse az őt foglalkoztató szervezeti 

egység feladatkörén belül: 

 

a) előkészíti az adatkezeléssel kapcsolatos, az adatkezelőt terhelő döntéseket, 

illetve abban közreműködik;  

b) gondoskodik az adatkezeléshez kapcsolódó adminisztratív teendők ellátásáról 

(az adatkezeléssel összefüggő döntések dokumentálása, érdekmérlegelési teszt 

elvégzése, hatásvizsgálat lefolytatása, az adatkezeléssel összefüggő 

szerződések előkészítése, az adatkezelések nyilvántartásának naprakészen 

tartása stb.), illetve abban közreműködik; 

c) együttműködik az ugyanazon adatkezelésben érintett más adatvédelmi 

megbízottakkal; 

d) közreműködik az érintettek jogai gyakorlásának biztosításában;  

e) közreműködik az adatvédelmi incidensek következményeinek elhárításában; 

f) közreműködik az Intézményi adatvédelmi tisztviselő vizsgálataiban; 

g) közreműködik az adatvagyon-felmérés elkészítésében,  

 

5.1.7. Egység adatvédelmi felelőse valamennyi igazgatósági szintű szervezeti 

egységnél ki kell jelölni, illetve az Intézményi adatvédelmi tisztviselő által 

meghatározott szervezeti egységeknél. Adatvédelmi megbízottnak olyan személyt 

kell kijelölni, aki az adott szakterületet, azok folyamatait ismeri, illetve – az 

Informatikai Osztályon – a szakterületek tevékenységét támogató IT rendszereket 

illetően kellő ismeretekkel bír. 

 

5.2. Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő 

 

5.2.1. Az Intézményi adatvédelmi tisztviselőt a Főigazgató nevezi ki az olyan, a 

Kórházzal foglalkoztatási, szerződési vagy megbízotti jogviszonyban álló 

természetes személyek közül, aki ismeri a Kórház működését, feladatait, 

munkafolyamatait és rendelkezik:  

 

a) szakmai rátermettséggel, illetve a rá vonatkozó feladatok ellátására való 

alkalmassággal, ahogy a GDPR (97) preambulumbekezdése fogalmaz: 

„szakértői ismeretek szükséges szintjét különösen az adatkezelő vagy az 



Fejér Vármegyei Szent György Egyetemi Oktató Kórház 

Főigazgatóság 

FEJÉR VÁRMEGYEI SZENT GYÖRGY EGYETEMI OKTATÓ KÓRHÁZ 

ADATVÉDELMI SZABÁLYZATA 

 

Kórházi Belső Szabályzat 

Iktatószám: I/ 3802-1  /2023 Változat szám: 05 Hatályba helyezve: 2023.03.30. 19. oldal, összesen:61     

 

adatfeldolgozó által végzett adatkezelés, valamint az általuk kezelt személyes 

adatok tekintetében megkövetelt védelem alapján kell meghatározni.” 

rendelkezzen. 

b) legalább felsőfokú végzettséggel, lehetőleg jogi egyetemi, vagy informatikai 

főiskolai (BSc) vagy egyetemi (MSc) szintű végzettséggel;  

c) az európai és hazai adatvédelemmel kapcsolatos főbb szabályozók, hatósági és 

bírósági határozatok, iránymutatások ismeretével;  

d) alapvető adatvédelmi és IT folyamatok ismeretével; 

e) legalább 2 év adatvédelmi területen szerzett gyakorlattal. 

 

5.2.2.  Az adatvédelmi tisztviselő kinevezése mellett a Kórház adatvédelmi 

tanácsadási feladattal egyéb, jogi vagy természetes személy szakértőt is 

megbízhat.  

 

5.2.3.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő a szervezettől független, 

függetlensége biztosítása érdekében szakmai feladatai ellátása során utasítást nem 

fogadhat el, szakmai feladatai ellátásával összefüggésben nem bocsájtható el.  

Jelen szabályzatban foglalt tevékenysége ellátása során autonóm, szakmai 

ügyekben kizárólag a főigazgatónak tartozik felelősséggel, szervezeti egységben 

a főigazgató közvetlen irányítása alá tartozik. Jogait és kötelezettségeit bővebben 

a munkaköri leírás tartalmazza.  

 

5.2.4. Az adatvédelmi tisztviselőt nem terheli személyes felelősség a GDPR be 

nem tartásáért. A GDPR egyértelművé teszi, hogy az adatkezelőnek vagy az 

adatfeldolgozónak kell biztosítani és bizonyítani, hogy a kezelés a GDPR 

rendelkezéseivel összhangban történik (24. cikk (1) bekezdés). Az adatvédelmi 

rendelkezések betartásáért az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó felelős.  

 

5.2.5.  A Kórház elősegíti az Intézményi adatvédelmi tisztviselő megfelelő 

szakmai feladatellátását, ennek érdekében a Kórház biztosítja különösen az 

adatvédelmi tisztviselő feladatai végrehajtásához, a személyes adatokhoz és az 

adatkezelési műveletekhez való hozzáférést, valamint a szakértői szintű 

ismereteinek fenntartásaihoz szükséges szakmai továbbképzéseken való 

részvételt, elegendő idő biztosítását feladatai ellátásához, valamint az informatikai 

és a biztonsági szakterület együttműködése révén az adatvédelmi tisztviselő 

bevonását: 

  

a) Az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó kulcsfontosságú szerepet játszik abban 

is, hogy az adatvédelmi tisztviselő hatékonyan végezhesse a feladatait. Az 

adatvédelmi tisztviselő részére elegendő önállóságot és forrást kell biztosítani a 

feladataik hatékony végrehajtásához.  

b) megfelelő technikai-eljárási intézkedésekhez szükséges források 

meghatározása (költségvetési tervezés) során annak érdekében, hogy 

teljesüljenek az adatvédelem alapelvei a technikai vívmányok alkalmazása 

(beépített adatvédelem) és az adatvédelem-barát megoldások (alapértelmezett 

adatvédelem) révén; 

c) a felügyeleti hatósággal történő együttműködés során, mellyel az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő –az ügy természetéből adódóan esetenként egyéb 

szakterület munkatársainak bevonásával – tartja a kapcsolatot. 
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5.2.6.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő véleményét – a jelen szabályzat 

rendelkezései szerint – ki kell kérni az adatkezelést érintő döntések, szerződések 

tervezetéről. 

 

5.2.7. A szervezetnek biztosítani kell, hogy az adatvédelmi tisztviselőt 

rendszeresen meghívják a közép- és felsővezetés megbeszéléseire. A részvétel 

ajánlott, amikor adatvédelmi vonatkozású döntéseket hoznak. Az adatvédelmi 

tisztviselő véleményét mindíg kellő súllyal kell figyelembe venni.  

 

5.2.8.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselőt tisztsége fennállása alatt és annak 

megszűnését követően titoktartási kötelezettség terheli a tevékenysége során 

tudomására jutott, közérdekű vagy közérdekből nem nyilvános adatnak nem 

minősülő információk kapcsán. 

 

5.2.9.  A Kórházban nem lehet adatvédelmi tisztviselő az a természetes személy, 

aki a Kórházban az adatkezelési tevékenység céljainak, kereteinek, eszközeinek 

meghatározásáról dönt, különösen a Főigazgató, adatkezelésért felelős szervezeti 

egység vezetője és a belső ellenőr. 

 

5.2.10.  Az adatvédelmi tisztviselő az adatvédelmi tisztviselői feladatokon kívül a 

Főigazgató döntése alapján más munkakörhöz kötődő feladatokat is elláthat, 

amennyiben azok nem eredményeznek összeférhetetlenséget. Amennyiben más 

adatkezelőnél vagy adatfeldolgozónál is lát el adatvédelmi tisztviselői feladatot, 

erről tájékoztatja a Főigazgatót. 

 

5.2.11.  Az adatvédelmi tisztviselő nevét és elérhetőségeit a Kórház honlapján, 

székhelyén, telephelyén a nyilvánosság részére mindenkor elérhetővé kell tenni. 

 

5.3. Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő feladatai: 

 

a) közreműködik, illetve segítséget nyújt az adatkezeléssel összefüggő döntések 

meghozatalában, valamint az érintettek jogainak biztosításában;  

b) ellenőrzi a GDPR, az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozó más jogszabályok, 

valamint a jelen szabályzat, továbbá a Kórház egyéb belső szabályzatai 

rendelkezéseinek a megtartását, belső adatvédelmi ellenőrzési eljárást folytat le;  

c) kivizsgálja – az érintett szakterületek és az intézeti jogász bevonásával – a neki 

címzett panaszokat, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak 

megszüntetésére hívja fel az adatkezelőt vagy az adatfeldolgozót;  

d) elkészíti az adatvédelmi szabályzatot; 

e) javaslatot tesz az adatvédelmi tárgyú oktatások tematikájára, elvégzi vagy 

szakmailag felügyeli a munkatársak adatvédelmi képzését;  

f) a személyes adatok kezelésére vonatkozó előírásokról tájékoztatást nyújt, 

tanácsot ad; 

g) személyes adatot is kezelő új informatikai rendszer belső fejlesztéssel történő 

bevezetése során közreműködik az adatvédelmi hatásvizsgálatok 

lefolytatásában az Információ biztonsági felelőssel; 

h) az adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatban ellátja a jelen szabályzat 

szerinti feladatokat; illetve haladéktalanul konzultálni kell az adatvédelmi 

tisztviselővel, ha adatvédelmi vagy más incidens következett be.  
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i) éves munkaterv alapján ellenőrzi az adatvédelemmel kapcsolatos jogi irányítási 

eszközök érvényesülését, amelyről éves összefoglaló jelentés útján beszámol a 

Főigazgatónak;  

j) kapcsolatot tart – az intézeti jogász és az ügy természetéből adódóan esetenként 

egyéb szakterület munkatársainak bevonásával – és együttműködik a 

Hatósággal; 

k) az adatkezeléssel összefüggő ügyekben kapcsolattartó pontként szolgál a 

Hatóság felé, valamint adott esetben bármely egyéb kérdésben konzultációt 

folytat vele; 

l) közreműködik a Kórház integrált kockázatfelmérésében az adatvédelmi 

kockázatok meghatározásában; 

m) a Főigazgató iránymutatásával adatszolgáltatást teljesít a középirányító szerv 

számára 

n) a Kórház honlapján, az adatvédelemmel kapcsolatos tartalmak naprakész voltát 

ellenőrzi és annak naprakészen tartása érdekében az adatfelelősöket értesíti a 

hiányok pótlásának szükségességéről.  

o) a Főigazgató jóváhagyásával kijelöli és megbízza az egység adatvédelmi 

felelősöket, gyakorolja a megbízási és megbízás visszavonási jogokat.  

p) a feladat elvégzéséhez az adatvédelmi tisztviselő részére elegendő időt kell 

biztosítani.  

q) A GDPR 4. szakasza szerint az adatvédelmi tisztviselőt ténylegesen el kell tudni 

érni.  

 

Az Intézményi adatvédelmi tisztviselővel kapcsolatos egyéb megfelelést a 95/46/EK 

29. cikke alapján határozzuk meg.  

 

6. OKTATÁSOK 

 
Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő gondoskodik az adatvédelmi tudatosság 

növelése céljából adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos oktatási anyag 

összeállításáról, és az oktatások megtartásáról. Az oktatás összegezi a múltban 

bekövetkezett adatvédelmi incidensek tapasztalatait, bemutatja a lehetséges 

adatvédelmi incidensek veszélyeit, valamint tájékoztatást ad a kockázatok 

csökkentésével, megelőzésével kapcsolatosan. Az oktatást évente legalább egy 

alkalommal, kötelező megtartani. 

 

7. ADATKEZELÉS BEVEZETÉSÉVEL, MÓDOSÍTÁSÁVAL ÉS 

MEGSZÜNTETÉSÉVEL KAPCSOLATOS FELADATOK 

 
7.1. Adatkezelés bevezetésével kapcsolatos feladatok 

 

7.1.1.   Jogszabályban elrendelt vagy jogszabály rendelkezése miatt szükséges, vagy 

a Kórház döntése alapján létrehozandó nyilvántartási rendszer (a továbbiakban 

együtt: adatkezelés) bevezetése esetén, amennyiben az természetes személyek 

adatainak kezelésével (beleértve meglévő nyilvántartási rendszer adatainak új célú 

felhasználásával, új célú adatkezelés bevezetésével, nyilvántartási rendszerbe 

adatok felvételével, adatok tárolásával, harmadik személynek továbbításával stb.) 

jár, az adatkezelés bevezetése során e fejezet rendelkezéseit figyelembe véve kell 

alkalmazni. 
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7.1.2.   Adatkezelés bevezetését az Adatkezelési Nyilvántartásban kell rögzíteni, 

amely tartalmazza: 

a) az adatkezelésért felelős szervezeti egységnek és egyéb szervezeti egységeknek 

az adatkezeléssel kapcsolatos feladatait, így különösen:  

- az adatok felvételének, módosításának, törlésének rendje,  

- adatszolgáltatási kötelezettségek meghatározása az adatok naprakészen tartása 

érdekében, 

- a nyilvántartási rendszerből történő adattovábbítás, az ahhoz való hozzáférés 

rendje 

b) mellékletként 

- a GDPR-nak, az Infotv-nek és egyéb alkalmazandó jogszabálynak megfelelő 

adatkezelési tájékoztatót, 

- hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén a hozzájáruló nyilatkozat mintáját. 

 

7.1.3.  Az adatkezelésért felelős szervezeti egység adatvédelmi felelősét az új 

adatkezelés bevezetésére vonatkozó igény megfogalmazásától kezdve be kell 

vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozása folyamatába.  

 

7.1.4. Amennyiben az új adatkezelés bevezetése több szakterületet/szervezeti 

egységet érint, az adatkezelésért felelős valamennyi érintett szervezeti egység 

adatvédelmi felelősét be kell vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozása 

folyamatába. Az Informatikai Osztály adatvédelmi megbízottját minden esetben 

be kell vonni a folyamatba. A fejlesztési igényt megfogalmazó szervezeti egység 

vezetője az egyéb területek adatvédelmi megbízottjai bevonásának 

szükségességéről az érintett adatvédelmi megbízottakat és az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselőt értesíti. 

 

7.1.5.  Az adatkezelés feltételeinek kidolgozásában érintett szakterületek/szervezeti 

egységek adatvédelmi megbízottjai kötelesek egymással és az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselővel együttműködni. Az adatkezelés feltételeinek 

kidolgozásában érintett szakterületek/szervezeti egységek adatvédelmi 

megbízottjai tevékenységének koordinálásáról az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő gondoskodik. 

 

7.1.6.  Az adatkezelés bevezetésével, az adatkezelés feltételeinek meghatározásával 

kapcsolatban a leendő adatkezelésért annak tárgya szerint felelős 

szakterület/szervezeti egység adatvédelmi felelőse (több érintett adatvédelmi 

felelős egymással együttműködve) segíti az Intézményi adatvédelmi tisztviselő 

munkáját. 

 

7.1.7.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő az adatkezelés bevezetésével 

kapcsolatban:  

 

a) meghatározza az adatkezelés célját, az adatkezelés jogalapját, a kezelendő 

adatok körét, az adatkezelés egyéb feltételeit, és ilyen tartalmú javaslatot készít 

a döntésre jogosultnak (GDPR 4. cikk 7. és 16. pont); 

b) az a) pontban meghatározott feladat részeként előterjesztést tesz a döntésre 

jogosultnak arról, hogy az eltérő célú adatkezelés összeegyeztethető-e az eredeti 
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céllal, és így szolgálhat-e a tervezett adatkezelés új jogalapjául [GDPR 6. cikk 

(4) bek.]; 

c) az a) pontban meghatározott feladat részeként, amennyiben az adatkezelés 

jogalapja a jogos érdek lehet, elkészíti az érdekmérlegelési teszt 

dokumentumának tervezetét [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont]; 

d) az a) pontban meghatározott feladat részeként javaslatot tesz a döntésre 

jogosultnak adatvédelmi hatásvizsgálat elvégzésére, a döntésre jogosult erre 

vonatkozó pozitív döntése esetén – az Informatikai Osztály adatvédelmi 

megbízottjának közreműködésével – elvégzi a hatásvizsgálatot, elkészíti ennek 

dokumentumát, és kikéri róla az érintettek vagy képviselőik véleményét [GDPR 

35. cikk (1)-(2) és (9) bek.]; 

e) az a)a) pontban meghatározott feladat részeként előterjesztést tesz a döntésre 

jogosultnak arról, hogy az adatkezelést közös adatkezelésként indokolt-e 

ellátni, illetve indokolt-e adatfeldolgozót bevonni;  

f) az a) pontban meghatározott feladat részeként javaslatot tesz automatizált 

döntéshozatali módszer, illetve profilalkotási módszer alkalmazására [GDPR 

22. cikk (1) bek.]; 

g) az a) pontban meghatározott feladat részeként megszövegezi a hozzájáruló 

nyilatkozatot [GDPR 7. cikk (2) bek.], illetve a megfelelő szerződéses 

rendelkezéseket; 

h) megfogalmazza az adatkezelésről szóló tájékoztatást (GDPR 13-14. cikk); 

i) az Informatikai Osztály közreműködésével gondoskodik az adatkezelésről 

szóló tájékoztatás könnyen hozzáférhető módon való közzétételéről [GDPR 12. 

cikk (1) bek.]; 

j) az adatkezelés bevezetéséről való döntést követően az Adatkezelési 

Nyilvántartásban rögzíti az új adatkezelést, illetve a nyilvántartott adatokban 

bekövetkezett valamennyi változást [GDPR 30. cikk (1) bek.] 

k) amennyiben ennek szükségessége felmerül, egyedi esetben előterjesztést tesz a 

döntésre jogosultnak az érintett vagy harmadik személy létfontosságú érdeke 

fennállásáról [GDPR 6. cikk (1) bek. d) pont, 9. cikk (2) bek. d) pont] mint az 

adatkezelés lehetséges jogcíméről; 

l) amennyiben ennek szükségessége felmerül, egyedi esetben előterjesztést tesz a 

döntésre jogosultnak arról, hogy személyes adatok harmadik országba 

továbbíthatók-e egyedi ügyekben [GDPR 49. cikk (1) bek.]; a célhoz kötött 

adatkezelés és az adattakarékosság elvének megfelelően gyűjtött adatokra 

vonatkozóan a beépített és alapértelmezett adatvédelem elveinek dokumentált 

érvényesüléséről; 

m) az Informatikai Osztály adatvédelmi megbízottja(i) – szervezeti egységük 

feladatkörében – a személyes adatot kezelő rendszer fejlesztése és beszerzése 

során közreműködnek annak biztosításában, hogy az adathordozhatóság, 

adattörlés és adattisztítás célú módosítások szabályozott és visszakereshető 

módon valósuljanak meg; 

n) annak biztosításában, hogy az adatvédelmi tájékoztatók és nyilatkozatok 

könnyen elérhetők legyenek az érintettek számára,  

o) annak biztosításában, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezéseket 

visszakereshető formában tárolják; 

p) az adatok sértetlenségével, bizalmasságuk megőrzésével és üzletmenet-

folytonossággal kapcsolatos kontrollok (pl. változáskezelés, magas 

rendelkezésre állás, jogosultságkezelés, adatrejtő eljárások, incidenskezelés 

támogatása) tervezéskori érvényesítésében, illetve dokumentált meglétében; 
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q) az a), d), e), f), h), és l) alpont szerinti döntések előkészítésében. 

 

7.1.8.  Az adatkezelés bevezetése során döntésre jogosultnak minősül az személy, 

aki – a Kórház Szervezeti és Működési Szabályzata szerint – az érintett 

adatkezelés alapjául szolgáló tevékenységgel kapcsolatban döntésre jogosult, 

illetve – amennyiben a döntés testületi hatáskörbe tartozik – a testületi döntés 

előkészítéséért felelős. 

 

7.1.9.  Az adatkezelés bevezetésekor meghatározott döntések, javaslatok 

véglegesítése előtt ki kell kérni az Intézményi adatvédelmi tisztviselő véleményét, 

úgy, hogy az adatvédelmi tisztviselőnek legalább 8 munkanapja legyen a 

vélemény adására.  

 

7.1.10.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő véleményének kikéréséhez olyan 

dokumentumot/leírást kell benyújtani, amely kellő részletességgel meghatározza 

az adatkezelés célját, az adatkezelés jogalapját, a kezelendő adatok körét, az 

adatkezelés egyéb feltételeit. 

 

7.1.11.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő:  

 

a) adatvédelmi jogi támogatást nyújt az adatvédelmi megbízott által előkészített, 

megszövegezett, adatkezeléshez kapcsolódó dokumentumok elkészítésében és 

közreműködik azok véglegesítésében; 

b) beszerzi az intézeti jogász véleményét a 7.1.7. pont a), e), f), g), h) és l) alpont 

tekintetében; 

c) beszerzi az Informatikai Osztály véleményét a 7.1.6. pont a), d), e), f), g), h) és 

l) alpont tekintetében; 

d) megvizsgálja a véleményezésre megküldött dokumentumot/leírást  

- adatvédelmi jogi szempontból, 

- abból a szempontból, hogy azok milyen módon illeszthetők be a Kórház 

informatikai rendszereibe, illetve nincs-e a tervezett adatkezeléssel azonos vagy 

hasonló adatkezelés.  

 

7.1.12.  A végleges dokumentumok szakmai megfelelőségéért a dokumentum 

létrehozását kezdeményező adatvédelmi megbízott, az adatvédelmi 

megfelelőségéért az Intézményi adatvédelmi tisztviselő, az IT biztonsági 

megfelelőségért pedig az Informatikai Osztály a felelős. Abban az esetben, ha 

bármely terület eltér a megfogalmazott szakmai, adatvédelmi vagy 

információbiztonsági állásfoglalásoktól, az eltérésért, illetve a végleges 

dokumentumért az Intézményi adatvédelmi tisztviselő vagy az 

Információbiztonsági szakterület semmilyen felelősséggel nem tartozik. 

 

7.1.13. A véleményezésbe bevont szervezeti egységek a véleményüket az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselőnek küldik meg az adatvédelmi tisztviselő által 

meghatározott határidőben, amely nem lehet kevesebb 5 munkanapnál. A 

véleményeket az adatvédelmi tisztviselő összesíti és véglegesíti, szükség esetén 

az adatvédelmi megbízottakkal és a véleményezőkkel való konzultáció után.  

 

7.1.14.  Amennyiben az adatkezelés feltételei kidolgozásában részt vevő 

adatvédelmi megbízottak között véleményeltérés van, illetve az intézeti jogász 
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vagy az Informatikai Osztály kifogást fogalmaz meg, az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő javaslatot tesz a lehetséges megoldásra.  

 

7.1.15. Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő véleményét az adatkezelés 

bevezetéséről való döntést kezdeményező előterjesztésben ismertetni kell. Az 

adatvédelmi tisztviselő véleményétől való eltérést az előterjesztésben részletesen 

meg kell indokolni. 

 

7.2. Az egység adatvédelmi felelős feladatai az adatkezelés során 

 

7.2.1.   Az adatkezelés során az adatkezelésért felelős szervezeti egység 

adatvédelmi felelőse az adatkezelésért felelős szervezeti egység feladatkörébe 

tartozó kérdésekben: 

 

a) képviseli az adatkezelőt az adatfeldolgozó felé vagy – közös adatkezelés esetén 

– a többi adatkezelő felé (amennyiben releváns); 

b) figyelemmel kíséri az adatkezelés feltételeinek folyamatos fennállását 

(beleértve az adatkezelés jogszerűségéhez szükséges tájékoztatások megadását, 

nyilatkozatok beszerzését stb.) és szükség esetén megteszi vagy kezdeményezi 

a szükséges intézkedéseket az adatkezelés feltételeinek módosítása iránt; 

c) amennyiben az adatkezelés hozzájáruláson alapul, megfelelő szabályozás 

kialakítása útján gondoskodik arról, hogy mindenkor igazolható legyen, hogy 

az érintett a hozzájárulását megadta [GDPR 7. cikk (1) bek.]; 

d) gondoskodik arról, hogy legalább az érintettel való első kapcsolatfelvételkor 

felhívják a figyelmét a tiltakozási jogra, és hogy az erről szóló tájékoztatást 

egyértelműen és más információtól elkülönítve jelenítsék meg [GDPR 21. cikk 

(4) bek.]; 

e) rendszeres időközönként, de legalább évente áttekinti a hatásvizsgálatban 

azonosított kockázatok alakulását, jelzi az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselőnek az adatkezeléssel járó kockázatok változását, közreműködik az 

adatvédelmi hatásvizsgálatok utóellenőrzésben [GDPR 35. cikk (11) bek.]. 

 

7.2.2.   Az adatkezelés során (személyes adatok kezelési életciklusának 

üzemeltetési szakaszában) az Informatikai Osztály adatvédelmi megbízottja – a 

feladatkörébe tartozó kérdésekben – gondoskodik arról, hogy az adatkezelés 

általános adatbiztonsági kontroljainak működtetése az erre vonatkozó 

eljárásrendeknek és az információbiztonsági felelős által meghatározott 

elvárásoknak megfelelően történjék, ezen belül gondoskodva különösen  

 

a) a fizikai és logikai hozzáférés-védelem kontroljairól,  

b) a rendkívüli esemény-kezelési eljárásokról (adatvédelmi incidensek 

feladatkörükbe tartozó kezelése, kedvezőtlen külső vagy belső behatásokkal 

szembeni ellenállási képesség biztosítása),  

c) jogosultságkezelésről és  

d) az adatminőséggel, illetve adatrejtéssel kapcsolatos intézkedések 

végrehajtásáról. 
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7.2.3.   A 7.2.1. bekezdés b) pont alá eső esetekben 

 

a) megfelelően alkalmazni kell a 7.1.2.- 7.1.14. pont rendelkezéseit, 

b) az adatkezelés megváltozott adatait – a változást elrendelő döntés után – át kell 

vezetni az Adatkezelési Nyilvántartásban. 

 

7.3. Adatkezelés megszüntetésével kapcsolatos feladatok 

 

7.3.1.  Amennyiben a kezelt adatokra a továbbiakban nincs szükség (az adatkezelési 

cél megvalósult), vagy jogszabályi változások miatt, vagy az adatvédelmi 

felügyeleti hatóság vagy bíróság döntése értelmében az adatok kezelését meg kell 

szüntetni, az adatvédelmi felelős javaslatot tesz az adatvédelmi tisztviselőnek: az 

adatkezelés egészének vagy egyes adatfajták nyilvántartásának megszüntetésére 

(az adatok archiválására az adattörlési idő leteltéig), illetve a nyilvántartási 

rendszer egészének vagy egyes adatfajták, illetve adatok törlésére. 

 

7.3.2.   A 7.3.1. pontban meghatározott esetben 

 

a) megfelelően alkalmazni kell a 7.1.2.- 7.1.14. pont rendelkezéseit, 

b) az Adatkezelési Nyilvántartásból az adatkezelést vagy az egyes adatfajtákat 

törölni kell, 

c) az adatokat – a 7.3.1. pont Hiba! A hivatkozási forrás nem található. és Hiba! A 

hivatkozási forrás nem található. pontjában tett megkülönböztetés szerint –  

 

ca) az informatikai rendszerekben archiválni kell, illetve  

cb) az informatikai rendszerekből törölni kell, a papír alapú nyilvántartásban 

kezelt adatokat pedig – a Kórház iratkezelési szabályzata szerint – selejtezni 

kell. 

 

7.4. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének módszertana 

 

7.4.1.  Amennyiben a Kórház valamely adatkezelésének a Kórház vagy harmadik 

személy jogos érdeke a jogalapja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], 

érdekmérlegelési tesztet kell elvégezni és azt dokumentálni. Jogos érdek az a 

törvényes, kellően pontosan megfogalmazott, valós és fennálló, illetve elérhető 

előny, amelyet az adatkezelő származtat – vagy a harmadik személy származtathat 

– az adatkezelésből.  

 

7.4.2.  Az érdekmérlegelési tesztet a tervezett adatkezelésért felelős szervezeti 

egység adatvédelmi felelőse az Intézményi adatvédelmi tisztviselővel végzi el. Az 

érdekmérlegelési tesztet írásban kell elvégezni. Az elkészült dokumentumot – a 

7.1.12.- 7.1.14. pont szerint – az adatvédelmi tisztviselőnek kell megküldeni, aki 

azt szakmai szempontból véleményezi. A jogos érdeken alapuló adatkezelés 

kizárólag az érdekmérlegelési teszt elvégzését és az adatvédelmi tisztviselő 

véleményének beszerzését követően kezdhető meg. 

  

7.4.3.  Az érdekmérlegelési teszt elvégzésével az Szervezeti egység adatkezelője 

arra keresi a választ, hogy a saját vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek 



Fejér Vármegyei Szent György Egyetemi Oktató Kórház 

Főigazgatóság 

FEJÉR VÁRMEGYEI SZENT GYÖRGY EGYETEMI OKTATÓ KÓRHÁZ 

ADATVÉDELMI SZABÁLYZATA 

 

Kórházi Belső Szabályzat 

Iktatószám: I/ 3802-1  /2023 Változat szám: 05 Hatályba helyezve: 2023.03.30. 27. oldal, összesen:61     

 

érvényesítése vagy az érintettek érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai 

élveznek-e elsőbbséget. Az érdekmérlegelési teszt során az Adatkezelő azonosítja 

jogos érdekét az adatkezeléshez, valamint az érintetti érdeket és az érintett 

alapjogot. Az egymással ellentétes jogok és érdekek súlyozásának feltételét 

mindig az adott eset sajátos körülményeire való tekintettel vizsgálja az 

Adatkezelő. A mérlegelés során figyelembe veszi különösen a kezelt, illetve 

kezelendő adat természetét és szenzitív jellegét, nyilvánosságának mértékét, az 

esetlegesen bekövetkező szabálysértés súlyosságát stb. Az érdekmérlegelési teszt 

részeként a szükségesség és arányosság vizsgálatát is elvégzi az Adatkezelő, 

amelynek értelmében a személyes adatok védelme alóli kivételeknek és a védelem 

korlátozásainak a feltétlenül szükséges mértéken belül kell maradniuk. Az 

arányosság vizsgálata a célok és a megválasztott eszközök közötti kapcsolat 

értékelését foglalja magában. A választott adatkezelési eszközöknek alkalmasnak 

kell lenniük a meghatározott cél elérésére és azok nem haladhatják meg a 

szükségesség mértéket. Ugyancsak nem haladhatja meg a jogszerű érdekek 

érvényesítése céljából szükséges mértéket a kezelhető adatok jellege és 

mennyisége. A súlyozás elvégzése alapján az Adatkezelő megállapítja, hogy 

kezelhető-e a személyes adat. A teszt eredményéről tájékoztatja az érintetteket, 

melyből egyértelműen ki kell derülni, hogy mely jogos érdek alapján és miért 

tekinthető arányos korlátozásnak az, hogy az Adatkezelő az érintett beleegyezése 

nélkül kezeli a személyes adatot. Tájékoztatja az érintetteket a hozzájárulás 

hiányára tekintettel alkalmazott adatvédelmi garanciákról és az adatkezelés elleni 

tiltakozás lehetőségeiről. 

 

7.4.4.  Az érdekmérlegelési teszt részei: 

 

a) a tervezett adatkezelés leírása és az annak keretében kezelni tervezett személyes 

adatok meghatározása.  

b) az adatkezelő vagy azon harmadik fél jogos érdekének azonosítása, akinek az 

adatkezelés érdekében áll (Miért szükséges az adatkezelés?) 

c) az érintett érdekeinek, jogainak azonosítása (Arányban van-e az adatkezelés az 

érintett magánszférájának korlátozásával?) 

d) az adatkezelő (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek összevetése: 

e) az adatkezelés biztosítékainak leírása: 

f) az érdekmérlegelési teszt eredménye 

 

7.5. Az adatvédelmi hatásvizsgálat elvégzésének módszertana 

 

7.5.1.  Amennyiben egy új adatkezelési folyamat valószínűsíthetően magas 

kockázattal jár a természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, az Kórház 

az adatkezelés megkezdése előtt adatvédelmi hatásvizsgálatot folytat le arra 

vonatkozóan, hogy az új adatkezelési folyamat a személyes adatok védelmét 

hogyan és mennyiben érinti, különös tekintettel annak jellegére, hatókörére, 

körülményeire, céljaira. Egymáshoz hasonló adatkezelési műveletek, amelyek 

hasonló kockázatokat jelentenek egyetlen hatásvizsgálat keretében is 

elvégezhetők. A hatásvizsgálatot az Intézményi adatvédelmi tisztviselő végzi. A 

Kórház a hatásvizsgálat elvégzését követően legalább 3 évente, de az adatkezelési 

műveletek által jelentett kockázat változása esetén szükség szerint, gondoskodik 

a hatásvizsgálat felülvizsgálatáról, mely során a kockázatok értékelését ismételten 
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elvégzi. A hatásvizsgálat elvégzésének szükségességéről a tervezett 

adatkezelésért felelős szervezeti egység adatvédelmi felelőse kikéri az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő véleményét. 

 

7.5.2.  A hatásvizsgálat elvégzését a tervezett adatkezelésért felelős szervezeti 

egység adatvédelmi felelőse közreműködésével az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő készíti. A hatásvizsgálat megállapításait írásban kell rögzíteni. Az 

elkészült hatásvizsgálati dokumentációt az adatvédelmi tisztviselő 8 munkanapon 

belül szakmai szempontból véleményezi és beszerzi az információbiztonsági 

felelős véleményét is. Ha az Intézményi adatvédelmi tisztviselő úgy ítéli meg, 

hogy az adatkezelés nem jár magas kockázattal, úgy meg kell indokolnia és 

dokumentumokkal igazolnia a mellőzés okait. A bevezetendő adatkezelés 

kizárólag a hatásvizsgálat elvégzését követően kezdhető meg. 

 

7.5.3.  Adatvédelmi hatásvizsgálatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság által közzétett jegyzékben 

(naih.hu/hatásvizsgálati-lista) szereplő adatkezelések, adatkezelési műveletek 

esetén kell végezni. A Kórház adatkezelése során ilyen esetek különösen: 

 

a) ha személyes adatok különleges kategóriáinak, így különösen egészségügyi 

adat vagy a természetes személyek egyedi azonosítását célzó biometrikus 

adatoknak a kezelésére kerül sor; 

b) ha az adatkezelés egészségügyi vagy különleges adatok olyan kategóriáit érinti, 

melyeket az adatgyűjtés eredeti céljától eltérő egyéb célra használnak, kivéve, 

ha az adatkezelés a beteg hozzájárulása alapján történik, vagy azaz adatkezelő 

jogszabályban előírt kötelezettségének teljesítéséhez szükséges 

c) ha automatizált döntéshozatali módszer (beleértve a profilalkotást is – GDPR 

22. cikk) bevezetésére kerül sor, amennyiben természetes személyekre 

vonatkozó személyes adatok módszeres és kiterjedt értékelését foglalja 

magában; 

d) ha nagyszámú érintettre vonatkozó profilalkotásra (elemzésre) kerül sor; 

e) ha kamerás megfigyelő rendszer bevezetésére vagy az alkalmazott technológia 

megváltoztatására kerül sor;  

f) ha a dolgozók munkahelyi teljesítményére, megbízhatóságára, viselkedésére 

vonatkozó módszeres elemzésre vagy értékelésére kerül sor, különösen 

automatizált módon; 

g) ha több adatkezelő közös adatkezelőként olyan alkalmazást vagy adatkezelési 

környezetet kíván bevezetni valamely, a Kórháznál széles körben végzett 

tevékenység tekintetében; 

h) ha új, innovatív technológiai megoldások bevezetésére kerül sor (pl. 

felhőszolgáltatás igénybe vétele) 

 

7.5.4.  A fenti eseteken túl minden olyan bevezetésre kerülő – különösen az új 

technológiákat alkalmazó – adatkezelés esetén is hatásvizsgálatot kell végezni, 

mely adatkezelés az érintettre tekintettel jelentős joghatással bír, illetőleg 

érintettet jelentős mértékben érinti.  

 

7.5.5.  A hatásvizsgálat módszertanát minden esetben a tervezett adatkezelés 

figyelembevételével kell megválasztani. A Kórházban a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság honlapján (https://naih.hu/adatvedelmi-

https://naih.hu/adatvedelmi-hatasvizsgalati-szoftver.html
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hatasvizsgalati-szoftver.html) található szoftver által meghatározott módszertant 

kell követni. 

 

7.5.6.  A hatásvizsgálat első részében összefoglalóan le kell írni a tervezett 

adatkezelést, különösen: 

 

a) az adatkezelésben érintett szervezeti egységet és a tervezett adatfeldolgozó 

megjelölését; 

b) az adatkezelés jogalapját, célját (az adatkezeléstől várt előnyöket, az 

adatkezelés szükségességét), terjedelmét; 

c) az adatkezeléssel érintettek körét, a kezelendő adatok körét, az adatok 

megőrzésének tervezett idejét,  

d) azon adatkezelők megjelölését, akiknek az adatot továbbítani tervezik, és 

különösen, ha harmadik országba vagy nemzetközi szervezet felé tervezik az 

adattovábbítást; 

e) az adatkezelésre vonatkozó követelmények (jogszabályi követelmények vagy 

magatartási kódexből, szabványból eredő követelmények); 

f) az adatkezelés folyamatának a leírása. 

 

7.5.7.  A hatásvizsgálat második részében ki kell fejteni és meg kell indokolni  

 

a) az adatkezelés szükségességének és arányosságának garanciáit, 

b) az érintett jogait biztosító garanciák érvényesülését.  

 

7.5.8.   A hatásvizsgálat harmadik részében azonosítani és értékelni kell az 

adatkezelés lehetséges kockázatait, és a kockázatok enyhítésére tervezett, 

elfogadott intézkedéseket, megoldásokat. 

 

7.5.9.   A hatásvizsgálat negyedik része tartalmazza a tervezett adatkezelés 

értékelését: 

 

a) az 7.5.7. – 7.5.8. pontban meghatározott szempontok értékelését a tekintetben, 

hogy azok egyenként megfelelőek, további intézkedésekkel megfelelőek 

lehetnek, illetve nem megfelelőek; 

b) a tervezett kiegészítő intézkedések végrehajtásának ütemtervét; 

c) annak egyértelmű rögzítését, hogy a tervezett adatkezelés valószínűsíthetően 

magas kockázattal jár-e a természetes személyek jogaira nézve, és ennek 

alapján az adatkezelés megkezdhető-e, illetve szükség van-e az adatvédelmi 

felügyeleti hatósággal való konzultációra.  

 

7.5.10.   A hatásvizsgálat megállapításait az adatkezelési tevékenységbe vissza kell 

csatolni és ennek megfelelően kell kialakítani az adatkezelést. 

 

7.6. Kockázatelemzés 

 

Az Adatkezelő kötelezettsége továbbá a kockázatelemzés elvégzése, amelynek során 

az Adatkezelő azonosítja a személyes adatok kezelésével kapcsolatos kockázatokat, 

ezekről listát készít, meghatározza az egyes kockázatok fő okait, az objektív és 

szubjektív kockázati elemeket várható negatív hatásait és ezek alapján a preventív és 

a korrektív kockázatkezelési folyamatokat dolgoz ki.  

https://naih.hu/adatvedelmi-hatasvizsgalati-szoftver.html
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Az elemzés célja a teljes kockázatértékelési rendszer kialakítása, amely magába 

foglalja a teljes kockázatpotenciál és kockázat prioritási sorrend megállapítását is. Az 

elemzés menetét és eredményeit írásban rögzíti.  

A kockázatelemzés során az Adatkezelő a bekövetkezés valószínűsége szempontjából 

kicsi, közepes és nagy bekövetkezésű kockázatokat különít el. Ugyancsak ezt a 

hármas felosztást alkalmazza a kockázatok erősségének vizsgálatakor is. A 

kockázatelemzés alapozza meg a későbbi kockázatkezelési eljárás módját mind a 

preventív, mind a korrektív eljárás tekintetében.  

A kockázatelemzés végrehajtásáért az Intézményi adatvédelmi tisztviselő felel. 

 

7.7. Előzetes konzultáció 

 

Amennyiben az elvégzett hatásvizsgálat azt állapítja meg, hogy az adatkezelési 

folyamat valószínűsíthetően magas kockázattal jár, akkor a Kórház az adatkezelési 

folyamat megkezdését megelőzően konzultációt kezdeményez a Hatósággal. A 

konzultáció kezdeményezése során csatolandó: 

- az elvégzett hatástanulmányt, 

- az adatkezelési folyamatban részt vevő adatkezelő(k), adatfeldolgozó(k) 

feladatköreinek felsorolását, 

- az adatkezelés célját, módját, 

- az érintettek jogainak, szabadságainak biztosítása védelmében hozott 

intézkedéseket, garanciákat, valamint 

- az Intézményi adatvédelmi tisztviselő nevét, elérhetőségét. 

 

 

8. AZ ÉRINTETTI JOGOK GYAKORLÁSÁNAK ELŐSEGÍTÉSE 

 
8.1. Az adatkezelési tevékenység nyilvánossága 

 

A Kórház honlapján egy olyan, ’Adatvédelem’ nevű oldalt tart fenn, amely bármely 

oldalról közvetlenül elérhető és az oldalon közzé kell tenni: 

 

a Kórház Adatkezelési tájékoztatóját, a Kórház egyes adatkezelési tevékenységeihez 

kapcsolódó adatkezelési tájékoztatókat, ide nem értve a dolgozók, egyéb 

jogviszonyban foglalkoztatottak adatainak kezelésére vonatkozó tájékoztatókat, 

tájékoztatást ad  arról, hogy az érintett kihez fordulhat az adatkezelést érintő 

kérdéseivel, panaszaival (az adatkezelő és az adatvédelmi tisztviselő elérhetősége, az 

adatvédelmi felügyeleti hatóság elérhetősége) 

A Kórház szervezeti egységeinek vezetői gondoskodnak arról, hogy az adott 

szervezeti egység tevékenységi körébe tartozó adatkezelésekről szóló adatkezelési 

tájékoztatók elkészítésében együttműködjenek, ehhez az egység adatvédelmi felelősei 

naprakészen nyilvántartják az adatkezeléseket, amit az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő számára elérhetővé tesznek. 

A Kórház kezelésében lévő közérdekű adatok közzétételéről, illetve rendelkezésre 

bocsátásáról külön szabályzat rendelkezik, ami a minőségirányítási rendszerből 

letölthető. 

 

8.2. A gyermekek tájékoztatáshoz való jogának biztosítása 
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A Kórház szervezeti egységeinek vezetői az adatvédelmi megbízottak 

közreműködésével gondoskodnak arról, hogy a Kórházban kezelt vagy a Kórházzal 

más módon kapcsolatba kerülő gyermekek az adataik kezelésével kapcsolatos 

tájékoztatást a gyermek számára világos és átlátható módon megkapják. A 

tájékoztatás az alábbi módokon történhet: 

 

a) a gyermek képviselője útján: a gyermeket érintő adatkezelésről a gyermekkel a 

Kórház részéről kapcsolatba lépő személy írásban tájékoztatja a gyermek 

képviselőjét, és írásban nyilatkoztatja arra vonatkozóan, hogy a tájékoztatást a 

gyermekkel közli; 

b) a gyermek vagy a törvényes képviselő kifejezett kérésére a gyermekkel a 

Kórház részéről kapcsolatba lépő személy – a fentieken túlmenően – biztosítja 

a gyermek részére a rövid, szóbeli tájékoztatást is az adatai kezelésével 

kapcsolatban; 

c) amennyiben a gyermek életkora és érettsége lehetővé teszi, a gyermekkel a 

Kórház részéről kapcsolatba lépő személy írásban, közvetlenül a gyermeket is 

tájékoztatja az adatkezelésről. A speciális, gyermekeknek szóló tájékoztató 

dokumentumot az adatvédelmi tisztviselő készíti el a Kórház szervezeti 

egységeinek adatvédelmi felelősei bevonásával. A különböző életkorú 

gyermekek számára a gyerekek életkorához igazodó tájékoztató anyagot kell 

készíteni. 

 

8.3. Korlátozottan cselekvőképes és cselekvőképtelen (gondnokság alatt álló) 

személyek tájékoztatáshoz való jogának biztosítása 

 

A Kórház szervezeti egységeinek vezetői az adatvédelmi megbízottak 

közreműködésével gondoskodnak arról, hogy a Kórházban kezelt korlátozottan 

cselekvőképes és cselekvőképtelen nagykorú személyek törvényes képviselői, illetve 

– állapotától függően – a korlátozottan cselekvőképes személyek is megfelelő 

tájékoztatást kapjanak a személyes adatok kezeléséről. A törvényes képviselőt írásban 

nyilatkoztatni kell, hogy a tájékoztatást közli a gondnokság alatt álló érintettekkel. 

 

8.4. Gyermekek és gondnokság alatt álló személyek személyes adatainak 

kezelése hozzájáruló nyilatkozat alapján 

 

A Kórház szervezeti egységeinek vezetői az adatvédelmi megbízottak 

közreműködésével gondoskodnak arról, hogy a Kórházban kezelt vagy a Kórházzal 

más módon kapcsolatba kerülő gyermekek, illetve a gondnokság alatt álló személyek 

tekintetében – amennyiben az adatkezelés hozzájáruláson alapul – a személyes adatok 

kezeléséhez való hozzájárulást törvényes képviselőjük adja meg. 

A hozzájáruló nyilatkozatnak tartalmaznia kell a törvényes képviselőnek arra 

vonatkozó nyilatkozatát, hogy jogosult az érintett helyett a jognyilatkozat 

megtételére. Amennyiben az érintett törvényes képviselői (pl. szülői felügyelet 

gyakorlására jogosult szülők) eltérő nyilatkozatot tesznek az adatkezeléshez való 

hozzájárulásról, úgy az adatkezeléshez való hozzájárulást meg nem adottnak kell 

tekinteni. 
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8.5. Hozzátartozók tájékoztatása 

 

A Kórház szervezeti egységeinek vezetői az adatvédelmi megbízottak 

közreműködésével gondoskodnak arról, hogy a Kórházban kezelt vagy a Kórházzal 

más módon kapcsolatba kerülő személyek hozzátartozóit az Általános 

Betegtájékoztatóban szabályozott módon az adatvédelmi szabályoknak megfelelően 

tájékoztassák, amelybe – az érintett személy képességeit is figyelembe véve – magát 

az érintett is bevonhatja. A betegeket megillető jogokra, valamint az őket terhelő 

kötelezettségekre vonatkozó rendelkezések a mindenkor érvényes Általános 

Betegtájékoztatóban találhatók. A tájékoztatásra jogosult személyek adatait a kezelt 

személy adataihoz kapcsoltan kell a medikai rendszerbe rögzíteni. 

A hozzátartozók adatainak kezelését önálló adatkezelési tevékenységként kell 

feltüntetni az adatkezelési tevékenységek között és az adatkezelési tájékoztatóban ki 

kell térni a hozzátartozók adatainak kezelésére. 

 

8.6. Az érintett jogai, az érintett adatvédelmi beadványainak kezelési rendje  

 

8.6.1. Az adatvédelmi bejelentések típusai 

 

Az érintettektől a következő személyes adatai, a Kórház általi kezelését érintő 

beadványok érkezhetnek:  

 

a) bejelentheti a Kórház által nyilvántartott adatok megváltozását; 

b) Hozzáféréshez való jog (GDPR 15. cikk): tájékoztatást kérhet személyes adatai 

(milyen személyes adato(ka)t milyen célból, milyen jogalapon, milyen 

forrásból szerezve meddig kezeli a Kórház, alkalmaz-e automatizált 

döntéshozatalt és/vagy profilalkotást az adatkezelés során, és a személyes 

adatokat kinek, milyen jogalapon továbbítja)  

c) Helyesbítéshez való jog (GDPR 16. cikk): kérheti pontatlanul nyilvántartott 

személyes adatai helyesbítését, illetve vitathatja a nyilvántartott személyes 

adatok pontosságát  

d) Törléshez való jog (GDPR 17. cikk): kérheti nyilvántartott személyes adatai 

törlését  

e) Az adatkezelés korlátozásához való jog (GDPR 18. cikk): kérheti személyes 

adatai kezelésének korlátozását (a pontatlan adat helyesbítéséig terjedő időre; a 

jogellenesen kezelt személyes adatok törlése helyett; jogszerűen kezelt, de 

szükségtelenné vált adatok törlése helyett az érintett kérésére az érintett jogi 

igényének előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; jogos érdeken 

alapuló adatkezelés elleni tiltakozás elbírálásáig). 

f) Adathordozhatósághoz való jog (GDPR 20. cikk): kérheti, hogy a rá 

vonatkozó, általa a Kórház rendelkezésére bocsátott és elektronikus 

adatbázisban kezelt adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 

formátumban megkapja  

g) Tiltakozási jog gyakorlása (GDPR 21. cikk): tiltakozhat személyes adatai 

kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezelő vagy harmadik 

személy jogos érdeke, illetve közérdekű feladat vagy közfeladat ellátása, 

beleértve mindkét esetben a profilalkotást is  
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h) automatizált döntéshozatal alkalmazása esetén az adatkezelő részéről emberi 

beavatkozást kérhet, közölheti álláspontját [GDPR 22. cikk (3) bek.]; 

i) kifogást nyújthat be az automatizált döntéshozatal alkalmazásával meghozott 

döntéssel szemben [GDPR 22. cikk (3) bek.]; 

j) panaszt nyújthat be a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti 

jogaik gyakorlását érintően [GDPR 77. cikk, 38. cikk (4) bek.]; 

k) az elhunyt érintett életében tett meghatalmazottjaként vagy közeli 

hozzátartozójaként gyakorolni kívánja az érintett egyes jogait [Infotv. 25. § a 

személyes adatokkal összefüggő jogoknak az érintett halálát követő 

érvényesítésére, valamint az Eüak. elhalálozással kapcsolatos egészségügyi és 

egyéb személyes adatokra vonatkozó rendelkezései]. 

 

8.6.2.  Az adatvédelmi beadványok kezelésének eljárásrendje 

 

A Kórházhoz érkező, a 8.6.1. pontban meghatározott beadványokat a Kórház Panasz 

és a közérdekű bejelentés kivizsgálási szabályzatában foglaltaknak megfelelően kell 

– a GDPR 12. cikkében írt határidők figyelembevételével – elintézni, az alábbi 

kiegészítésekkel és eltérésekkel: 

 

a) a 8.6.1. pont j) alpontban meghatározott panasz kivizsgálását az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő végzi. A panasz kivizsgálása során az érintett szervezeti 

egységek kötelesek az adatvédelmi tisztviselővel együttműködni. A személyes 

adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogok gyakorlását érintő panasz 

megalapozottsága esetén az adatvédelmi tisztviselő javaslatot tesz a 

Főigazgatónak, hogy az adatkezelésért felelős szervezeti egység(ek)nél a 

panasz kiváltó okainak orvoslására, az érintett folyamatok felülvizsgálatára, 

valamint – szükség esetén – a személyi felelősség megállapítására intézkedés 

induljon el, 

b) az Intézményi adatvédelmi tisztviselő dönt abban a kérdésben, hogy a 8.6.1. 

pontban meghatározott tárgyú beadvány egyértelműen megalapozatlan vagy 

túlzó-e, 

c) az érintettnek saját adatairól szóbeli tájékoztatás csak egyértelmű azonosítás 

(legalább három természetes azonosítója alapján) után lehetséges, ellenkező 

esetben a beadványozót személyes megjelenésre vagy írásbeli kérelem 

benyújtására kell megkérni, 

d) a Főigazgató bármely beadvány esetén kérheti az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő véleményét a tekintetben, hogy a beadvány a 8.6.1. pontban 

meghatározott tárgyú-e, illetve, hogy az érintett kérte-e az adatkezelés 

korlátozását és kérés esetén az adatvédelmi tisztviselő intézkedik annak az 

informatikai rendszerekben történő megvalósításáról. Az adatkezelés 

korlátozásának (zárolásának) feloldásáról az adatvédelmi tisztviselő külön 

tájékoztatja az Informatikai Osztályt, 

e) az adatvédelmi tisztviselő a 8.6.1. pontban meghatározott tárgyú ügyekben a 

válaszlevél elkészítéséhez adatokat, információkat kérhet be az érintett 

szervezeti egység(ek)től.  

 

Az egyes belső szabályzatoknak az érintettek adatainak felvételére, módosítására 

vagy helyesbítésére, illetve törlésére vonatkozó rendelkezései alkalmazását jelen 

Szabályzat nem érinti, az Intézményi adatvédelmi tisztviselő azonban bármely 

esetben – az érintett beadványának kivizsgálása, illetve saját ellenőrzése 
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eredményeként, továbbá az adatvédelmi felügyeleti hatóság vagy bíróság döntése 

végrehajtásaként – az említett szabályzatokban meghatározott hatásköri és eljárási 

rendtől függetlenül kezdeményezheti személyes adat helyesbítését, törlését vagy az 

adatkezelés korlátozását (zárolást). 

 

Adatvédelmi beadványokkal kapcsolatos nyilvántartás vezetése az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő feladata.  

 

8.6.3.  Az adatbiztonsági intézkedések (technikai és szervezési intézkedések) 

meghatározása és végrehajtása 

 

a) A Kórház működése során betartandó adatbiztonsági szabályokat (GDPR 32. 

cikk) a mindenkor hatályos Informatikai biztonsági szabályzat tartalmazza. 

b) Az adatbiztonsági szabályok tervezetének kialakításába – a véleményezésre 

vonatkozó egyéb szabályokat nem érintve – az Információbiztonsági felelős 

mellett az Intézményi adatvédelmi tisztviselőt is be kell vonni. 

c) Az adatbiztonsági intézkedéseket érintően az adatkezelésért felelős szervezeti 

egység adatvédelmi felelőse: 

 

ca) a szakterületére vonatkozó információk szolgáltatásával közreműködik az 

érintett informatikai elemek védelmi osztályokba sorolásában; 

cb) a szakterületére vonatkozó információk szolgáltatásával közreműködik az 

adatkezelés biztonságát fenyegető kockázatok felmérésében és 

meghatározásában; 

cc) az Informatikai Osztállyal együttműködve közreműködik azon 

információbiztonságot érintő feladatok végrehajtásában, amelyek az 

adatbiztonsági követelmények megvalósulásához szükségesek; 

cd) figyelemmel kíséri a belső adatvédelmi szabályok érvényre juttatását a 

szakterületen belül, felhívja a szakterületen dolgozók figyelmét a szabályok 

betartására, jelzi a szabályok megsértését az érintett munkavállaló 

felettesének, közreműködik a szakterületen dolgozók adatvédelmi 

tudatosságának növelésében. 

ce) Az adatbiztonság elveinek egy adatkezelés bevezetésének vagy személyes 

adatkezelést és/vagy -feldolgozást eredményező módosításának előkészítése 

során történő érvényesítése az Informatikai Osztály adatvédelmi 

megbízottjának feladata, akit az adatkezelési tevékenységet támogató 

nyilvántartási rendszerek kifejlesztésének, módosításának folyamatába 

kötelezően be kell vonni.  

cf) Az adatbiztonsági intézkedések mindennapi működésben történő betartására a 

Kórház minden alkalmazottja, valamint a Kórház informatikai rendszereihez 

hozzáférő személy köteles.  

 

Jogosultságkezelés: A Kórház biztosítja, hogy a kiosztott jogosultságok pontosan 

nyomon követhetőek legyenek, dokumentált formában megőrzésre kerüljenek, 

valamint, hogy az egyes jogosultságokkal rendelkező személyek tevékenysége és az 

általuk felhasznált adatok köre ellenőrizhető legyen. A szabályozás kiterjed az 

elektronikus megfigyelőrendszerek informatikai rendszerére és az azokhoz csatlakozó 

eszközökre is. Az Adatkezelő dokumentálja informatikai rendszerben a jogosultságok 

változásait, különös tekintettel az új jogosultságok kiosztására, létező jogosultságok 

módosítására megszűnésére. Új jogosultság beállítását, illetve jogosultság 
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megváltoztatását a jogosultság birtokosának felhatalmazása alapján az informatikáért 

felelős személy végzi. A Kórház biztosítja, hogy a jogosultságok megállapítása során 

kizárólag a munkavégzéshez szükséges és elégséges jogosultságok legyenek kiosztva, 

egyúttal elkerüli, hogy teljes hozzáférést, vagy adminisztrátori jogosultságokat 

kapjanak arra illetéktelenek. Adminisztrátori jogosultsággal rendelkező nevesített 

felhasználót kell alkalmazni a rendszer adminisztrálása érdekében minden esetben, 

ahol ez lehetséges. Külső – karbantartó vagy fejlesztő – cég alkalmazottja 

folyamatosan működő, korlátlan időre szóló hozzáférési jogosultsággal nem 

rendelkezhet. 

 

Informatikai védelem: A számítógépen, illetve hálózaton tárolt személyes adatok 

biztonsága érdekében az Intézmény az alábbi intézkedéseket és garanciális elemeket 

alkalmazza: 

A Kórház adatkezelést kizárólag a saját tulajdonát képző informatikai eszközökön 

(számítógép, telefon, tablet stb.) végez. 

A számítógépen található adatokhoz csak érvényes, személyre szóló, azonosítható 

jogosultsággal - legalább felhasználói névvel és jelszóval – lehet csak hozzáférni, a 

jelszavak cseréjéről az Intézmény rendszeresen, illetve indokolt esetben gondoskodik. 

Az Adatkezelő a mindennapos adatkezelési műveleteket naplózza. 

A Kórház szerverein tárolt adatokhoz csak megfelelő jogosultsággal és csakis az arra 

kijelölt személyek férhetnek hozzá. Az Adatkezelő biztosítja, hogy amennyiben az 

adatkezelés célja megvalósult, az adatkezelés határideje letelt, úgy az adatot 

tartalmazó fájlok visszaállíthatatlanul törlésre kerüljenek. A Kórház a saját hálózatán 

tárolt adatok biztonsága érdekében rendszeres mentéseket és archiválásokat végez, 

hogy elkerülje az esetleges adatvesztést. A személyes adatokat tartalmazó adatbázisok 

aktív adataiból napi mentést végez, a mentés a központi szerver teljes adatállományára 

vonatkozik. Az Adatkezelő folyamatosan gondoskodik a személyes adatokat kezelő 

hálózatokon a vírusvédelemről, illetve a rendelkezésre álló számítástechnikai 

eszközökkel, azok alkalmazásával megakadályozza illetéktelen személyek hálózati 

hozzáférését. 

 

Fizikai védelem: A Kórház biztosítja, hogy a papíralapon kezelt személyes adatokokat 

csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz más nem férhet hozzá. Az így kezelt 

dokumentumokat mindig jól zárható, száraz, tűzvédelmi és vagyonvédelmi 

berendezéssel ellátott helyiségben helyezik el a ténylegesen adatkezelést végző 

személyek. 

A Kórház adatkezelést végző munkatársai a nap folyamán csak úgy hagyhatják el az 

adatkezelés helyszínét, hogy a rá bízott adathordozókat elzárja, vagy a helyiséget 

bezárja. A Kórház adatkezelést végző munkatársa a munkavégzés befejeztével a 

papíralapú adathordozót elzárja. Amennyiben a papíralapon tárolt személyes adat 

kezelésének célja megvalósult, úgy az Intézmény intézkedik az adathordozó 

megsemmisítéséről. A megsemmisítésért az adatokat ténylegesen kezelő dolgozó 

felelős. Az adatok megsemmisítéséről az illetékes dolgozó jegyzőkönyvet vesz fel. 

Amennyiben a személyes adatok adathordozója nem papír, hanem más fizikai eszköz, 

úgy a fizikai eszköz megsemmisítésére a papíralapú dokumentumokra vonatkozó 

megsemmisítési szabályok az irányadóak. Amennyiben a papíralapon kezelt 

személyes adatok digitalizálásra kerülnek, a digitálisan tárolt dokumentumokra 

irányadó biztonsági szabályokat alkalmazza a Kórház.  
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9. A KÖZÖS ADATKEZELŐI ÉS AZ ADATFELDOLGOZÓI 

SZERZŐDÉSEK MEGKÖTÉSÉNEK ÉS VÉGREHAJTÁSA 

ELLENŐRZÉSÉNEK SZABÁLYAI 

 
9.1 Közös adatkezelési megállapodások 

 

9.1.1  Közös adatkezelésnek minősül, ha az adatkezelés céljait és eszközeit a 

Kórház egy vagy több másik adatkezelővel közösen határozza meg (GDPR 26. 

cikk).  

 

9.1.2.  A közös adatkezelésről szóló megállapodásban meg kell határozni különösen 

 

a) az adatkezelés célját, a kezelendő adatok körét, az adatkezelés időtartamát, az 

alkalmazandó adatbiztonsági intézkedéseket, az adatkezelés egyéb feltételeit, 

b) azt, hogy a közös adatkezelésben érintett egyes adatkezelők  

 

ba) mely adatkezelési műveleteket (pl. hozzájáruló nyilatkozatok felvétele, 

adatok tárolása, adatok felhasználása stb.) végzik, 

bb) az érintett tájékoztatását hogyan végzik (pl. melyik adatkezelő készíti el az 

adatkezelési tájékoztatót és bocsátja az érintettek rendelkezésére stb.), 

bc) az érintett jogai gyakorlását hogyan biztosítják (pl. egyesített vagy elkülönített 

ügyfélszolgálat stb.), 

bd) az esetleges jogellenes adatkezelés következményeit milyen arányban viselik; 

 

c) az adatvédelmi incidens észlelése esetén követendő eljárást, különösen azt, 

hogy  

 

ca) az adatvédelmi incidens tudomásra jutása esetén a másik adatkezelő 

adatvédelmi tisztviselőjét (adatvédelmi tisztviselő hiányában a kijelölt 

kapcsolattartót) haladéktalanul kötelesek értesíteni az adatvédelmi 

rendellenességről vagy incidensről,  

cb) egymással kötelesek együttműködni az adatvédelmi rendellenesség vagy 

incidens okának kiderítésében és következményeinek felszámolásában,  

cc) az egyes adatkezelőket mely adatvédelmi incidensek tekintetében terheli a 

bejelentési kötelezettség; 

 

d) kijelölnek-e kapcsolattartót az érintettek számára, és ha igen, a kapcsolattartó 

személyét és elérhetőségét naprakészen kell tartani, 

e) a megállapodásról az érintett rendelkezésére bocsátandó összefoglalót, aminek 

– a GDPR 13-14. cikkeiben írtakon túl – tartalmaznia kell az adatkezelők által 

végzett adatkezelési műveleteket, és azt, hogy az érintett hogyan gyakorolhatja 

jogait a közös adatkezelés tekintetében. 

 

9.1.3.  A közös adatkezelés szükségességét az Intézményi adatvédelmi tisztviselő a 

szervezeti egység adatvédelmi felelősével az adatkezelés bevezetéséről való 

döntés előkészítése részeként vizsgálja meg. 

 

9.1.4.   Amennyiben döntés születik a közös adatkezelés bevezetéséről, az illetékes 

adatvédelmi megbízott(ak), az adatvédelmi jogi megfelelőség biztosítása 
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tekintetében az Intézményi adatvédelmi tisztviselő és egyéb jogszabályi 

követelményeknek való megfelelés szerződéses biztosítása tekintetében az 

intézeti jogász közreműködésével, továbbá az Informatikai Osztály véleményének 

kikérésével előkészíti a közös adatkezelésről szóló megállapodás tervezetét 

(benne a közös adatkezelőknek az érintettek számára kijelölendő 

kapcsolattartójának kijelölésével kapcsolatos döntést, valamint a közös 

adatkezelésre vonatkozó megállapodásnak az érintettek rendelkezésére bocsátható 

lényegi elemeit) és azt felterjeszti a szerződés megkötésére jogosult személynek. 

 

9.1.5.   A szerződés megkötésére jogosult személy az, aki – a Kórház Szervezeti és 

Működési Szabályzata szerint – az érintett adatkezelés alapjául szolgáló 

tevékenységgel kapcsolatban döntésre jogosult, illetve – amennyiben a döntés 

testületi hatáskörbe tartozik – a testületi döntés előkészítéséért felelős. E szabály 

nem érinti az együttes aláírásra vonatkozó szabályokat. 

 

9.1.6.   Az adatvédelmi megbízott a közös adatkezelői megállapodás megkötését 

követően – az adatkezelések nyilvántartására vonatkozó szabályok szerint – e 

tényt és a további adatkezelő(k) adatait (név és cím, kapcsolattartó neve és 

elérhetősége) rögzíti az Adatkezelési Nyilvántartásban. 

 

9.2. Adatfeldolgozói megállapodások 

 

9.2.1. Adatfeldolgozó igénybevétele esetén az adatfeldolgozóval kötendő 

szerződésnek tartalmaznia kell a GDPR 28. cikk (1)-(4) bekezdésében foglalt 

tartalmi elemeket a 9.2.2. pontban foglalt kiegészítések és pontosítások szerint. 

 

9.2.2. Az adatfeldolgozóval kötendő szerződésben,  

 

a) kötelező tartalmi elemként fel kell tüntetni az adatkezelés tárgyát, időtartamát, 

jellegét és célját, a személyes adatok típusát, az érintettek kategóriáit, továbbá 

kellő részletességgel (pl. szabályzatra vagy szabványokra utalással) meg kell 

határozni az adatfeldolgozó, vagy az adatfeldolgozó által igénybe veendő 

további adatfeldolgozó által betartandó adatbiztonsági szabályokat, amelyek 

nem lehetnek kevésbé szigorúak, mint a Kórház által alkalmazott adatbiztonsági 

intézkedések, és az adatfeldolgozónak az adatbiztonsági intézkedések 

végrehajtásával kapcsolatos feladatait;  

b) rögzíteni kell az adatfeldolgozónak az érintettől származó kérelmek, panaszok 

megválaszolásában való közreműködésének eljárásrendjét; 

c) rögzíteni kell az adatfeldolgozó kötelezettségeit adatvédelmi incidens észlelése 

esetén, így különösen 

 

ca) az adatvédelmi incidens tudomásra jutása esetén a Kórház adatvédelmi 

tisztviselőjét haladéktalanul köteles értesíteni az adatvédelmi incidensről,  

cb) köteles együttműködni a Kórház adatvédelmi tisztviselőjével és más 

közreműködő szervezeti egységgel az adatvédelmi incidens okának 

feltárásban és következményeinek felszámolásában,  

cc) köteles együttműködni az adatvédelmi incidens bejelentésének teljesítésében, 

cd) rögzíteni kell az adatfeldolgozó kötelezettségét az adatvédelmi hatásvizsgálat 

elvégzésében, illetve a hatásvizsgálatban azonosított kockázatok alakulásának 
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figyelemmel kísérésében, az adatkezeléssel járó kockázatok változásának 

jelzésében, illetve az adatvédelmi hatásvizsgálatok utóellenőrzésben. 

 

9.2.3. Az adatfeldolgozó igénybevételének szükségességét az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő az adatkezelés bevezetéséről való döntés előkészítése részeként (7.1.6. 

e, pont) vizsgálja meg. Ezt a szabályt kell alkalmazni akkor is, ha az 

adatfeldolgozó igénybevételéről az adatkezelés folyamán születik döntés. 

 

9.2.4.   Az adatbiztonsági intézkedések megfelelőségének megítélése az 

Informatikai Osztály hatáskörébe tartozik, beleértve azt is, hogy az adatfeldolgozó 

által egy magatartási kódexhez vagy tanúsítási mechanizmushoz való csatlakozás 

elegendő garanciát jelent-e az adatbiztonsági szabályok megfelelőségére.  

 

 9.2.5.   Amennyiben döntés születik az adatfeldolgozó igénybevételéről, az 

adatvédelmi jogi megfelelőség biztosítása tekintetében az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő és egyéb jogszabályi követelményeknek való megfelelés szerződéses 

biztosítása tekintetében az intézeti jogász közreműködésével, továbbá 

Informatikai Osztály véleményének kikérésével előkészíti az adatfeldolgozóval 

kötendő szerződés tervezetét és azt felterjeszti a szerződés megkötésére a 7.1.7. 

pont szerint jogosult személynek. 

 

9.2.6.   Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő az adatfeldolgozói szerződés 

megkötését követően – az adatkezelések nyilvántartására vonatkozó szabályok 

szerint – az adatfeldolgozó adatait (név és cím, kapcsolattartó neve és 

elérhetősége) rögzíti az Adatkezelési Nyilvántartásban. 

 

 9.2.7.   A 9.2.1. - 9.2.6. pont rendelkezéseit al-adatfeldolgozó igénybevétele esetén 

is megfelelően alkalmazni kell azzal, hogy az al-adatfeldolgozó igénybevételére 

vonatkozó hozzájáruló nyilatkozatnak az adatfeldolgozói szerződés megkötésre 

jogosult személy általi kiadása előtt az adatvédelmi tisztviselő és rajta keresztül 

Intézeti jogász, továbbá az Informatikai Osztály véleményét is kikéri. 

 

10. AZ ADATKEZELÉSI NYILVÁNTARTÁS 

 
10.1   Minden adatkezelő a felelősségébe tartozóan végzett adatkezelési 

tevékenységekről nyilvántartást vezet. A Kórház esetében az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő vezeti az adatkezelési nyilvántartást (Adatkezelési 

Nyilvántartás). Az adatkezelési nyilvántartás valamennyi, a Kórház általi 

adatkezelés esetén tartalmazza:  

 

a) az adatkezelés célját, 

b) az adatkezelés jogalapját, 

c) az érintettek körét, 

d) az érintettekre vonatkozó adatok leírását, 

e) az adatok forrását, 

f) az adatok kezelésének időtartamát, 

g) a továbbított adatok fajtáját, címzettjét és a továbbítás jogalapját, ideértve a 

harmadik országokba irányuló, valamint nemzetközi szervezethez történő 

adattovábbításokat is, 
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h) az adatfeldolgozó nevét és címét, a tényleges adatkezelés, illetve az 

adatfeldolgozás helyét és az adatfeldolgozónak az adatkezeléssel összefüggő 

tevékenységét, 

i) az alkalmazott adatfeldolgozási technológia jellegét; 

j) az adatkezelő szervezeti egység megnevezését,  

k) adatvédelmi tisztviselő nevét és elérhetőségét 

l) az adatkezelésért felelős szervezeti egység vezetője, az adatokhoz hozzáférésre 

jogosult személyek köre (munkakör),  

m) az adatkezelés módszere (manuális, számítógépes, vegyes),  

n) adatbiztonsági intézkedések, archiválás módja, gyakorisága, adattörlés ideje. 

o) a kockázati besorolást. 

p) érdekmérlegelési teszt és hatásvizsgálati dokumentum elérhetőségét (nem 

kötelező) 

 

10.2.  Az Adatkezelési Nyilvántartás célja a Kórház, mint adatkezelő adatkezelési 

tevékenysége átláthatóságának biztosítása, és ezzel az esetleges felesleges, 

párhuzamos adatkezelések elkerülése. 

  A Kórház adatvédelmi tisztviselője az Adatkezelési Nyilvántartásba való 

betekintést – a Hatóság képviselőin kívül – a Kórház érintett szakterületei részére 

biztosítja. 

Az adatvédelmi megbízott az új adatkezelés bevezetését az adatkezelés 

megkezdése előtt 5 nappal bejelenti az Intézményi adatvédelmi tisztviselőnek, aki 

azt Adatkezelési Nyilvántartásba bejegyzi. 

Az Adatkezelési Nyilvántartásba bejelentett adatok változását, vagy az 

adatkezelés megszűnését az adatkezelésért felelős szervezeti egység vezetője 5 

munkanapon belül köteles bejelenteni az adatvédelmi tisztviselőnek, aki ennek 

megfelelően módosítja az Adatkezelési Nyilvántartás adatait. 

  Az Adatkezelési Nyilvántartással összefüggésben az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő: 

 

a) biztosítja, hogy az adatkezelések bevezetését megelőző döntés-előkészítés 

során az érintett szakterületek az adatkezelési tevékenységek nyilvántartása 

adatait megismerhessék a felesleges, párhuzamos adatkezelések elkerülése, 

illetve az új adatkezelésnek a meglévő adatkezelésekhez illeszkedése 

érdekében;  

b) ellenőrzi az adatkezelések, illetve adatfeldolgozás adatainak az Adatkezelési 

Nyilvántartásba történő rögzítését és jelzi az adatkezelésért felelős szervezeti 

egység vezetőjének a hiányos, hibás vagy valószínűleg megváltozott adatokat, 

információkat; 

c) Az intézeti jogásszal együttműködve figyelemmel kíséri az adatkezelést érintő 

jogszabályok változását és a szükséges módosításokra felhívja az adatvédelmi 

felelősök figyelmét; 

d) megkeresés alapján a felügyeleti hatóság részére rendelkezésére bocsátja a 

nyilvántartást. 

 

11. AZ ADATVÉDELMI INCIDENSEK KEZELÉSE 

 
11.1.  Az adatvédelmi incidens  
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11.1.1.  A Kórház valamennyi munkavállalója köteles haladéktalanul jelenteni a 

szervezeti egysége vezetőjének, illetve az Intézményi adatvédelmi tisztviselőnek 

a Kórházon belül történt adatvédelmi incidenst. A bejelentés tartalmazza a 

bejelentő nevét, telefonszámát, beosztását, szervezeti egységének megnevezését, 

az incidens tárgyát, rövid leírását, valamint, hogy az incidens érinti-e az a Kórház 

informatikai rendszerét. (A bejelentő lapot az 1. számú melléklet tartalmazza, 

mely dokumentum a Kórház belső minőségirányítási dokumentációs rendszerben 

is elérhető és letölthető.  

 

      Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti az informatikai rendszert akkor a 

bejelentést az informatikáért felelős személy részére is meg kell küldeni. A 

bejelentés beérkezését követően az adatvédelmi tisztviselő haladéktalanul 

megkezdi az adatvédelmi incidens kivizsgálását és értékelését. 

 

11.1.2.  Adatvédelmi incidens csak akkor következik be, ha az adatbiztonsági 

intézkedések – akár vétlen, akár szándékos – megsértésének következtében 

bekövetkezik a személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítése, 

elvesztése, megváltoztatása, jogosulatlan közlése vagy az azokhoz való 

jogosulatlan hozzáférés: 

 

a) súlyos incidens: olyan incidens (pl. adatvesztés, adatsérülés), mely 

valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek jogaira és 

szabadságaira nézve (pl.: a jogosulatlan hozzáféréssel érintett adatok esete; az 

olyan adatsérülés, adatvesztés, amelynél az adatok naplózott állományból nem 

állíthatók helyre). Magas kockázatúnak minősül az az eset, amely fizikai, 

vagyoni vagy nem vagyoni károkat okozhat az érintetteknek, pl. az 

érintetteknek a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik 

korlátozását, hátrányos megkülönböztetést, a személyazonosság-lopást vagy a 

személyazonossággal való visszaélést, pénzügyi veszteséget, jó hírnév 

sérelmét, a szakmai titoktartási kötelezettség által védett személyes adatok 

bizalmas jellegének sérülését; 

 

b) enyhe incidens: minden incidens, amely nem tartozik az a) pont alá (pl. átmeneti 

szolgáltatásleállás, -kiesés a Kórház munkavállalói által használt olyan belső 

rendszerekben, amely nem jár adatsérüléssel vagy adatvesztéssel). 

 

11.1.3.  Az adatvédelmi incidensre vonatkozó szabályokat kell alkalmazni a Kórház 

tulajdonát képező adathordozón, mobiltelefonon, laptopon, egyéb 

számítástechnikai eszközön tárolt adatokra, továbbá a Kórház alkalmazottainak 

olyan saját tulajdonú eszközein (adathordozó, mobiltelefon, laptop, egyéb 

számítástechnikai eszköz) tárolt adatokra, amely eszközöket munkavégzéshez, 

munkaköri feladatok ellátásához, hivatalos célból használhat. Az adatvédelmi 

incidensre vonatkozó szabályokat a Kórház birtokában lévő papíralapú 

adathordozón lévő adatokra is alkalmazni kell. 

 

Mobileszközök biztonsága:  

A Kórház biztosítja birtokába kerülő adatok titkosságát, sérthetetlenség és a 

biztonságot garantáló keretrendszerben való működést. 

A Kórház rendszerében mobilmenedzsment szolgáltatásokat biztosító 

informatikaiberuházást kell elvégezni, amely az alábbiakat kell, hogy biztosítsa: 
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- összetett és rendszeresen változó jelszóhasználat kikényszerítése 

- használati eszközök automatikus kiléptetése 

- titkosítás használata a rendszerben levő eszközökön 

- adatok távoli törlésének lehetősége (csak a céges adatokra, vagy az összes 

adatra vonatkozóan) 

- eszköz távoli letiltása 

- eszköz távoli ellenőrzése 

- nyomkövetés és helymeghatározási opció távoli bekapcsolásának lehetősége. 

 

11.1.4.  Az információbiztonsági incidens adatvédelmi incidensnek is minősül, 

amennyiben személyes adatokra nézve következik be.  

 

11.2.  Az adatvédelmi incidens bejelentése 

 

11.2.1.  Az a munkavállaló, aki a Kórház, vagy a Kórház szerződéses partnere által 

kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban, adatvédelmi incidenst 

észlel, köteles azt haladéktalanul bejelenteni az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselőnek az adatved@mail.fmkorhaz.hu e-mail címen, vagy az intraneten 

erre a célra létrehozott űrlapot kitölteni. Az előbbieken túli egyéb bejelentő a 

Kórház elektronikus elérhetőségén jelentheti be az adatvédelmi incidenst. 

Amennyiben a bejelentés szóban történik, úgy azt a bejelentéstől számított 1 

napon belül írásban is meg kell tenni a jelent pontban leírtaknak megfelelően.  

 

11.2.2.   Az adatvédelmi incidensről szóló bejelentésben ismertetni kell az 

adatvédelmi incidens jellegét, beleértve – ha lehetséges – az érintettek kategóriáit 

és hozzávetőleges számát, valamint az incidenssel érintett adatok kategóriáit és 

hozzávetőleges számát, továbbá bejelentő nevét és elérhetőségét. 

 

11.2.3.   A közös adatkezelésről szóló szerződésben [GDPR 26. cikk], illetve az 

adatfeldolgozóval kötendő szerződésben [GDPR 28. cikk] egyértelműen 

rendelkezni kell a másik adatkezelő, illetve az adatfeldolgozó azon 

kötelezettségéről, hogy az adatvédelmi incidensről a Kórházat, illetve az Kórház 

adatvédelmi tisztviselőjét köteles haladéktalanul, de legkésőbb az észlelést követő 

24 órán belül értesíteni. A szerződésnek tartalmaznia kell továbbá a közös 

adatkezelő, illetve az adatfeldolgozó kötelezettségeit adatvédelmi incidens 

bejelentésében és kivizsgálásában. 

 

11.2.4.  Súlyos adatvédelmi incidens esetén az Intézményi adatvédelmi tisztviselő 

az adatvédelmi incidenst a bekövetkezését követően haladéktalanul, de legkésőbb 

az incidens bekövetkezésétől számított 72 órán belül bejelenti a Hatóság részére, 

kivéve, ha az incidens valószínűsíthetően nem jár kockázattal a természetes 

személyek jogaira és szabadságaira nézve. Ha a bejelentés nem történik meg 

határidőben, az adatvédelmi tisztviselő köteles ennek okát igazolni a Hatóság 

részére. 

 

A Hatósági bejelentésnek tartalmaznia kell: 

 

- az adatvédelmi incidenssel érintett adatok körét és hozzávetőleges számát, 

- az adatvédelmi incidenssel érintett személyek körét és hozzávetőleges számát, 

mailto:adatved@mail.fmkorhaz.hu
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- az adatvédelmi incidens jellegét, körülményeit, 

- az adatvédelmi tisztviselő nevét és elérhetőségét, 

- az adatvédelmi incidens valószínűsíthető következményeit és 

- az adatvédelmi incidens orvoslására és enyhítésére megtett intézkedéseket. 

 

11.3. Incidensprotokoll általában 

 

11.3.1.  Az informatikai biztonságban résztvevők és szükség szerint az informatikai 

vagy szakmai rendszergazdák bevonásával a riasztásokban szereplő 

sérülékenység elhárításakor a következők szerint kell eljárniuk:  

 

a) figyelembe kell venni a különböző informatikai biztonsági szabályozásokban a 

sérülékenységek elhárítására vonatkozó rendelkezéseket; 

b) amennyiben a Kórház rendelkezik automatizált módszerrel az adott 

sérülékenység elhárítására, akkor azt azzal az eszközzel azonnal el kell kezdeni; 

c) ha a Kórház – a mindenkor hatályos Informatikai Biztonsági Szabályzatában 

nem rendelkezik automatizált módszerrel az adott sérülékenység elhárítására, 

akkor azt manuális módon kell azonnal elkezdeni; 

d) amennyiben a sérülékenység elhárítása belső erőforrásból nem kivitelezhető, 

akkor külsős szakértőket kell bevonni az elhárítás folyamatába. 

 

11.3.2.   A nem papíralapon kezelt adattal kapcsolatos incidensek kezelésére a 

Kórház mindenkor hatályos Informatikai Biztonsági Szabályzatában foglaltak is 

irányadóak. A papíralapon kezelt iratokkal kapcsolatban a jelen Szabályzat 

hatálya alá tartozók kötelesek a személyes adatokat tartalmazó iratokat a 

munkavégzés befejezését követően, zárható szekrényben tárolni. Ahol a tárolás 

előbb nevesített feltételei nem adottak, az irodahelyiség ajtajának kulcsra 

zárásával kell a személyes adatok védelmét biztosítani abban az esetben, ha az 

irodahelyiségben senki sem tartózkodik. A szabályzat hatálya alá tartozók 

kötelesek a Kórház egyéb belső szabályzatai, így különösen az iratkezelés 

rendjéről szóló mindenkor hatályos belső szabályzatnak megfelelően eljárni. 

 

11.4. Az adatvédelmi incidens kivizsgálása  

 

11.4.1.  Adatvédelmi incidens (papíralapú és nem papíralapú adatokra vonatkozóan 

egyaránt) felmerülése esetén az Intézményi adatvédelmi tisztviselője, ha 

szükséges, az intézeti jogász és az Információbiztonsági felelős 

közreműködésével megvizsgálja, és a 11.1.2. pont szerint kategorizálja a 

bekövetkezett incidenst és meghatározza az esetleges elhárítás érdekében 

szükséges további intézkedéseket. A munkát az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő koordinálja, és képviseli a Kórház egyéb szervezeti egységei felé. 

 

11.4.2.   Az adatvédelmi incidensről az Intézményi adatvédelmi tisztviselő értesíti a 

Kórház Főigazgatóját. 

 

11.4.3.   A bejelentés előzetes megvizsgálása során az alábbi szempontokat kell 

figyelembe venni: 
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a) a bejelentés személyes adatot érint-e, 

b) amennyiben a bejelentés személyes adatot érint, megállapítható-e a személyes 

adatok köre, 

c) megállapítható-e az incidensben érintett személyek köre, 

d) a hatályos jogszabályok és belső szabályok alapján megállapítható-e, hogy 

személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozása történt, 

e) az incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár-e az érintettek jogaira és 

szabadságaira nézve, 

f) melyek az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következmények, 

g) a Kórház által alkalmazott technikai és szervezési védelmi intézkedések az 

incidensben érintett személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított 

személyek számára értelmezhetetlenné teszik-e az adatokat.  

 

11.4.4.   Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő legkésőbb az incidens bejelentés 

vagy az incidensről való tudomásszerzés közül a korábbi időpontot követő 24 órán 

belül tájékoztatja a következő személyeket az előzetes vizsgálat eredményéről, a 

GDPR 33. cikkében írt hatósági bejelentés szükségességéről, valamint arról, hogy 

szükséges-e az incidens részletes vizsgálata: 

 

a)  a Kórház főigazgatóját;  

b) az intézeti jogászt; 

c) informatikai rendszert is érintő incidens esetén az információbiztonsági felelőst; 

d) a szakmailag illetékes szervezeti egység vezetőjét; 

e) a koordinációs menedzsert 

 

11.4.5.   A vizsgálatban résztvevők javaslata alapján a Főigazgató legkésőbb a 

javaslat kézhezvételét követő 1 napon belül dönt a GDPR 33. cikkében írt hatósági 

bejelentés szükségességéről. A Főigazgató döntéséről az adatvédelmi tisztviselő 

értesíti a 10.4.4. pontban meghatározott egyéb személyeket. 

 

11.4.6.   Az adatvédelmi incidens részletes vizsgálatának szükségességéről a 

vizsgálatban résztvevők közösen döntenek az adatvédelmi tisztviselővel, és a 

részletes vizsgálatot a vizsgálat megkezdésének napjától számított 15 

munkanapon belül le kell zárni. 

 

11.4.7.   A vizsgálat során elsősorban az alábbi módszerek alkalmazhatóak: 

 

a) személyes megbeszélés az adatvédelmi incidensben érintett személyekkel, 

valamint az érintett szervezeti egységek munkatársaival és vezetőivel,  

b) írásbeli tájékoztatás kérése az érintett szervezeti egységektől, 

c) dokumentumok vizsgálata, 

d) informatikai rendszerek vizsgálata. 

 

11.4.8.   Amennyiben a vizsgálatban résztvevők a részletes vizsgálat során úgy ítélik 

meg, hogy azonnali intézkedések szükségesek annak biztosítására, hogy az 

incidenssel azonos problémaforrásból eredő incidens a jövőben ne valósuljon 

meg, úgy a szükséges intézkedések megtétele érdekében haladéktalanul 

tájékoztatja az érintett szervezeti egységek vezetőit. 
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11.4.9.   Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő, ha szükséges az 

Információbiztonsági Felelőssel és az Intézeti jogásszal, legkésőbb a vizsgálat 

megkezdését követő 15 munkanapon belül vizsgálati jelentést készít. A vizsgálati 

jelentés tartalmazza az adatvédelmi incidens elhárításához és további incidens 

megelőzéséhez szükséges intézkedésekre vonatkozó, az illetékes vezető részére 

tett javaslatot.  

 

11.4.10.  A jelentés alapján a vizsgálatban érintett szervezeti egységek vezetői 15 

napon belül intézkedési tervet készítenek és megküldik az adatvédelmi 

tisztviselőnek.  

 

11.4.11.  Az intézkedési tervet és a megvalósításhoz szükséges határidőt tartalmazó 

szakterületi javaslatot az adatvédelmi tisztviselő jóváhagyásra megküldi a 

főigazgató részére.  

 

11.4.12. Az adatvédelmi incidens elhárítása és további incidens megelőzése céljából 

megvalósított egyes intézkedésekről az incidenssel érintett szervezeti egység 

vezetője tájékoztatást küld az Intézményi adatvédelmi tisztviselő részére.  

 

11.5. Az érintett tájékoztatása a súlyos adatvédelmi incidensről 

 

11.5.1.  Súlyos adatvédelmi incidens esetén, amennyiben az valószínűsíthetően 

magas kockázattal jár, a Kórház – az érintettekkel kapcsolatban rendelkezésére 

álló elérhetőségeken, ennek hiányában vagy alkalmazásuk lehetetlensége esetén 

(vö. GDPR 34. cikk) a Kórház honlapján közzétett közlemény útján – indokolatlan 

késedelem nélkül tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. 

 

11.5.2.  Az érintett részére adott tájékoztatásban világosan és közérthetően 

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és közölni kell legalább az alábbi 

információkat és intézkedéseket. 

 

11.5.3.  Közölni kell az Intézményi adatvédelmi tisztviselő vagy a további 

tájékoztatást nyújtó egyéb kapcsolattartó nevét és elérhetőségeit; 

 

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető 

következményeket; 

b) ismertetni kell az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy 

tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből 

eredő esetleges hátrányos következmények enyhítését célzó intézkedéseket. 

 

11.5.4.   Nem kell az érintetteket tájékoztatni, ha a Kórház olyan technikai, 

szervezési, védelmi intézkedéseket hajtott végre az érintett adatokra vonatkozóan, 

amelyek megakadályozzák az azokhoz történő illetéktelen hozzáférést vagy 

meggátolják az adatok értelmezhetőségét, valamint, ha az adatvédelmi incidens 

bekövetkezését követően a Kórház olyan intézkedéseket tett, amelyek biztosítják, 

hogy a feltárt adatkezelési kockázat valószínűsíthetően nem valósul meg. 

Ha a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé, az érintetteket 

nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni. E tájékoztatás 

elektronikus úton is megtörténhet. 
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11.5.5.  A Kórház főigazgatójának döntése alapján a Kórház az érintetteket a Kórház 

honlapján vagy országos lefedettségű sajtótermékben közzétett hirdetmény útján 

is értesítheti.  

 

11.6.  Az incidens bejelentése a Hatóságnak 

 

11.6.1.  Azokat az adatvédelmi incidenseket, amelyek valószínűsíthetően 

kockázattal járnak a természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, az 

adatkezelő bejelenti az illetékes felügyeleti hatóságnak az Európai Parlament és a 

Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (a továbbiakban: GDPR) 33. cikkének (1) 

bekezdése alapján.  

 

11.6.2.  Az adatvédelmi incidensről szóló bejelentést a Hatóság mindenkori 

kapcsolati pontjára kell eljuttatni. A GDPR azt a követelményt támasztja az 

adatkezelővel szemben, hogy az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem 

nélkül, és ha lehetséges, legkésőbb 72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens 

a tudomására jutott, jelentse be az illetékes felügyeleti hatóságnak. 

 

11.6.3.   A bejelentés összeállításának és beadásának felelőse az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő. Adatvédelmi incidensről minden, a bejelentéshez 

szükséges információt az adatvédelmi felelős rendelkezésére kell bocsájtani. 

 

11.6.4.   Az adatvédelmi incidensről szóló bejelentésben legalább: 

 

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve – ha lehetséges – az 

érintettek kategóriáit és hozzávetőleges számát, valamint az incidenssel érintett 

adatok kategóriáit és hozzávetőleges számát; 

b) közölni kell az Intézményi adatvédelmi tisztviselő vagy a további tájékoztatást 

nyújtó egyéb kapcsolattartó nevét és elérhetőségeit; 

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető 

következményeket; 

d) ismertetni kell a Kórház által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy 

tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből 

eredő esetleges hátrányos következmények enyhítését célzó intézkedéseket. 

 

11.6.5.   Ha nem lehetséges az információkat egyidejűleg közölni, azok további 

indokolatlan késedelem nélkül később részletekben is közölhetők. 

 

11.7. Az adatvédelmi incidensek nyilvántartása 

 

11.7.1  Az adatvédelmi incidensekről az Intézményi adatvédelmi tisztviselő 

elektronikus nyilvántartást vezet. A nyilvántartás az 1. számú melléklet „Adatlap 

az adatvédelmi incidens bejelentéséhez” alapján kerül felvezetésre. A melléklet 

kitöltése minden bejelentés esetén kötelező.  

 

11.7.2.   A nyilvántartásban rögzíteni kell: 
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a) az incidensben érintett személyes adatok körét és számát,  

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek körét és számát,  

c) az adatvédelmi incidens időpontját,  

d) az adatvédelmi incidens körülményeit, hatásait,  

e) az adatvédelmi incidens elhárítására megtett intézkedéseket, 

f) az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban adott tájékoztatások adatait. 

 

11.7.3. A Kórház az incidens kivizsgálásával kapcsolatos papíralapú és elektronikus 

dokumentumokat 10 évig köteles megőrizni. Az adatvédelmi incidensek 

vizsgálata során keletkezett iktatott dokumentumokat az adatvédelmi tisztviselő 

az incidens vizsgálatának lezárásától számított 10 évig őrzi meg, illetéktelenek 

számára hozzá nem férhető, zárt helyen.  

 

 

12. HARMADIK ORSZÁGBA IRÁNYULÓ ADATTOVÁBBÍTÁS KÜLÖNÖS 

SZABÁLYAI 

 
12.1. Harmadik országnak minősül minden olyan ország, ami nem az EGT 

tagállamának tekinthetők. Ebből következik, hogy az EU-n belüli adattovábbítás 

nem minősül harmadik országba (külföldre) történő adattovábbításnak, így az erre 

vonatkozó különös szabályok sem alkalmazandók.  

 

12.2. Amennyiben személyes adatnak harmadik országba történő továbbításának 

szükségessége merül fel, az érintett szervezeti egység köteles az adatvédelmi 

tisztviselő véleményét kérni az adattovábbítás megengedhetőségéről, illetve az 

adattovábbítás lehetséges módjáról.  

 

12.3. Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő javaslatot tesz az adattovábbítás 

módjára, az adatátadás során alkalmazandó biztosítékok körére. 

 

12.4. Amennyiben harmadik országbeli adatfeldolgozó igénybevétele merül fel, 

elsősorban arról kell dönteni, hogy a harmadik országbeli adatfeldolgozó 

megfelel-e a GDPR követelményeinek. Amennyiben ez a megfelelés nem adott, 

úgy az adatfeldolgozóval nem köthető szerződés.  

 

13. BELSŐ ADATVÉDELMI ELLENŐRZÉSI ELJÁRÁS 

 
13.1.  A belső adatvédelmi ellenőrzési eljárás célja, hogy az Intézményi 

adatvédelmi tisztviselő meggyőződjön arról, hogy a Kórház egyes szervezeti 

egységei az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabályoknak és belső 

szabályzatoknak megfelelően kezelik-e az adatokat.  

 

13.2.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő éves ellenőrzési tervet készít. Az 

éves ellenőrzési tervnek az ellenőrzés alá vont szervezeti egység nevét és az 

ellenőrzés várható időpontját, továbbá az ellenőrzés tárgykörét kell tartalmaznia. 

Az éves ellenőrzési terveket úgy kell elkészíteni, hogy az időtartam alatt lehetőség 

szerint legalább tíz szervezeti egység ellenőrzésére sor kerüljön. Az éves 

ellenőrzési tervet legkésőbb adott év március 5. napjáig kell elkészíteni és a 

Kórház főigazgatója részére bemutatni. 
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13.3.  Az éves ellenőrzési tervet a Kórház főigazgatója hagyja jóvá. 

 

13.4.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő az ellenőrzés lefolytatásáról az 

érintett szervezeti egység vezetőjét az ellenőrzés kezdete előtt 10 nappal 

tájékoztatja, melyben az eljárás kezdő időpontjára is javaslatot tesz. A szervezeti 

egység vezetője köteles gondoskodni arról, hogy az adatvédelmi tisztviselő a 

javasolt időpontban megkezdhesse ellenőrzését, illetve szükség esetén – 

legfeljebb tíz munkanapon belüli – új időpontra tesz javaslatot.  

 

13.5.  Az ellenőrzés során az Intézményi adatvédelmi tisztviselő a szervezeti 

egység irodahelységeibe beléphet, a szervezeti egység – ellenőrzés tárgyával 

összefüggésben kezelt – irataiba betekinthet, a szervezeti egység munkatársaitól 

tájékoztatást kérhet adott üggyel kapcsolatos adatkezelésről.  

 

13.6.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő az ellenőrzés megtörténtéről 

jegyzőkönyvet készít, melyet az ellenőrzött szervezeti egység vezetőjével 

mindketten aláírnak. A jegyzőkönyv az ellenőrzött szervezeti egység, valamint 

annak vezetője nevét, az ellenőrzés lefolytatásának tényét, annak időpontját és 

időtartamát tartalmazza. 

 

13.7.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő a lefolytatott ellenőrzésről vizsgálati 

jelentést készít, melynek mellékletét képezi az ellenőrzésről készült jegyzőkönyv. 

A vizsgálati jelentés tartalmazza az adott szervezeti egységnél vizsgált 

körülményeket, adatokat, megállapításokat. A vizsgálati jelentés tervezetére a 

szervezeti egység vezetője 10 napon belül észrevételt tehet. Az észrevételezés 

elmaradása a szervezeti egység vezetőjének egyetértését jelenti.  

 

13.8.  Ha az Intézményi adatvédelmi tisztviselő megállapítja, hogy az adatkezelés 

az ellenőrzés alá vont szervezeti egységnél nem a belső szabályzatoknak vagy 

jogszabályoknak megfelelően történik, javaslatot tesz a szabályszerű adatkezelés 

– meghatározott határidőn belüli – helyreállítására. Az ezek alapján megtett 

intézkedésekről a szervezeti egység vezetője tájékoztatást nyújt. Az adatvédelmi 

tisztviselő a megtett intézkedéseket, illetve azok betartását bármikor jogosult 

ellenőrizni.  

 

13.9.  Az Intézményi adatvédelmi tisztviselő rendkívüli ellenőrzést is lefolytathat, 

ha adatvédelmi szempontból az indokolt, különösen, ha a személyes 

adatkezeléssel érintettek száma jelentős. Rendkívüli ellenőrzésnek minősül az 

éves ellenőrzési tervben nem szereplő ellenőrzés. A rendkívüli ellenőrzést a 

Kórház főigazgatója előzetesen engedélyezi. 

 

13.10. Az adott ellenőrzéssel kapcsolatban a Kórház főigazgatója külön 

tájékoztatást kérhet az Intézményi adatvédelmi tisztviselőtől, egyébként az 

adatvédelmi tisztviselő évente egy alkalommal, legkésőbb a tárgyévet követő év 

február 28. napjáig összefoglaló jelentést készít az általa a tárgyévben lefolytatott 

ellenőrzésekről, amelyet a Kórház főigazgatója részére küld meg. 

 

14. EGÉSZSÉGÜGYI ADATVÉDELEM 
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14.1.  Az Egészségügyi adatvédelmi törvény célja 

 

A GDPR 9. cikk (4) bekezdése alapján a tagállamok további feltételeket – köztük 

korlátozásokat – tarthatnak hatályban, illetve vezethetnek be a genetikai adatok, a 

biometrikus adatok és az egészségügyi adatok kezelésére vonatkozóan.  

Egészségügyi adatvédelmi törvény ’Az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó 

személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény’ (A 

továbbiakban: Eüak.)  E törvénynek az a célja, hogy biztosítsa az adatvédelem 

alkotmányos elveinek, az adatbiztonság követelményeinek érvényesülését, s 

megakadályozza az adatokhoz történő jogosulatlan hozzáférést, az adatok 

megváltoztatását és jogosulatlan nyilvánosságra hozatalát, vagyis fokozott 

védelemben részesítse az egyénhez kapcsolódó személyes és egészségügyi adatokat, 

illetve e fontos szabály betartása mellett továbbra is biztosítsa az egészségügy 

rendeltetésszerű működését.  

 

14.2. Egészségügyi adat: 

 

Az érintett testi, értelmi és lelki állapotára, kóros szenvedélyére, valamint a 

megbetegedés, illetve az elhalálozás körülményeire, a halál okára vonatkozó, általa 

vagy róla más személy által közölt, illetve az egészségügyi ellátóhálózat által észlelt, 

vizsgált, mért, leképzett vagy származtatott adat; továbbá az előzőkkel kapcsolatba 

hozható, az azokat befolyásoló mindennemű adat (pl. magatartás, környezet, 

foglalkozás) [Eüak. 3. § a) pont].  

 
14.3. Az egészségi állapotra vonatkozó adat  

 

Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) rendelkezései alapján - a különleges 

(szenzitív) adatok csoportjába tartozó személyes adat, amely e minőségére tekintettel 

kiemelt védelemben részesítendő. Egészségügyi dokumentációnak minősül a 

gyógykezelés során a betegellátó tudomására jutott egészségügyi és személyazonosító 

adatokat tartalmazó feljegyzés, nyilvántartás vagy bármilyen más módon rögzített 

adat, függetlenül annak hordozójától vagy formájától [Eüak. 3. §-ának e) pont]. Az 

egészségügyi dokumentációval az egészségügyi szolgáltató, az abban szereplő adattal 

pedig a beteg rendelkezik. 

 
14.4. Az egészségi állapotra vonatkozó alapfogalmak 

 

a)  beteg: az egészségügyi ellátást igénybe vevő vagy abban részesülő személy; 

b)  kezelést végző orvos: az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 3. § b) 

pontja szerinti kezelőorvos.  

c)  kezelőorvos: a beteg adott betegségével, illetve egészségi állapotával kapcsolatos 

vizsgálati és terápiás tervet meghatározó, továbbá ezek keretében beavatkozásokat 

végző orvos, illetve orvosok, akik a beteg gyógykezeléséért felelősséggel 

tartoznak;  
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d) egészségügyi ellátás: a beteg adott egészségi állapotához kapcsolódó 

egészségügyi tevékenységek összessége; 

e)  egészségügyi dolgozó: az orvos, a fogorvos, a gyógyszerész, az egyéb felsőfokú 

egészségügyi szakképesítéssel rendelkező személy, az egészségügyi 

szakképesítéssel rendelkező személy, továbbá az egészségügyi tevékenységben 

közreműködő egészségügyi szakképesítéssel nem rendelkező személy; 

f) egészségügyi szolgáltatás: * az egészségügyi államigazgatási szerv által kiadott 

működési engedély birtokában vagy - törvényben meghatározott esetben - az 

egészségügyi államigazgatási szerv által történő nyilvántartásba vétel alapján 

végezhető egészségügyi tevékenységek összessége, amely az egyén egészségének 

megőrzése, továbbá a megbetegedések megelőzése, korai felismerése, 

megállapítása, gyógykezelése, életveszély elhárítása, a megbetegedés 

következtében kialakult állapot javítása vagy a további állapotromlás megelőzése 

céljából a beteg vizsgálatára és kezelésére, gondozására, ápolására, egészségügyi 

rehabilitációjára, a fájdalom és a szenvedés csökkentésére, továbbá a fentiek 

érdekében a beteg vizsgálati anyagainak feldolgozására irányul, ideértve a 

gyógyszerekkel, a gyógyászati segédeszközökkel, a gyógyászati ellátásokkal 

kapcsolatos külön jogszabály szerinti tevékenységet, valamint a mentést és a 

betegszállítást, a szülészeti ellátást, az emberi reprodukcióra irányuló különleges 

eljárásokat, a művi meddővé tételt, az emberen végzett orvostudományi 

kutatásokat, továbbá a halottvizsgálattal, a halottakkal kapcsolatos orvosi 

eljárásokkal, - ideértve az ehhez kapcsolódó - a halottak szállításával összefüggő 

külön jogszabály szerinti tevékenységeket is. 

g) betegellátó: a kezelést végző orvos, az egészségügyi szakdolgozó, az érintett 

gyógykezelésével kapcsolatos tevékenységet végző egyéb személy, a 

gyógyszerész; 

h) gyógykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megőrzésére, 

továbbá a megbetegedések megelőzése, korai felismerése, megállapítása, 

gyógyítása, a megbetegedés következtében kialakult állapotromlás szinten tartása 

vagy javítása céljából az érintett közvetlen vizsgálatára, kezelésére, ápolására, 

orvosi rehabilitációjára, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgálati 

anyagainak feldolgozására irányul, ideértve a gyógyszerek, gyógyászati 

segédeszközök, gyógyászati ellátások kiszolgálását, a mentést és betegszállítást, 

valamint a szülészeti ellátást is; 

i) orvosi titok: a gyógykezelés során az adatkezelő tudomására jutott egészségügyi 

és személyazonosító adat, továbbá a szükséges vagy folyamatban lévő, illetve 

befejezett gyógykezelésre vonatkozó, valamint a gyógykezeléssel kapcsolatban 

megismert egyéb adat; 

j) egészségügyi dokumentáció: a gyógykezelés során a betegellátó tudomására 

jutott egészségügyi és személyazonosító adatokat tartalmazó feljegyzés, 

nyilvántartás vagy bármilyen más módon rögzített adat, függetlenül annak 

hordozójától vagy formájától; 

k) közeli hozzátartozó: a házastárs, az egyeneságbeli rokon, az örökbe fogadott, a 

mostoha- és nevelt gyermek, az örökbe fogadó, a mostoha- és nevelőszülő, 

valamint a testvér és az élettárs; 

 
*(1997. évi CLIV. törvény az egészségügyről) 
 

l) sürgős szükség: az egészségi állapotban hirtelen bekövetkezett olyan változás, 

amelynek következtében azonnali egészségügyi ellátás hiányában az érintett 
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közvetlen életveszélybe kerülne, illetve súlyos vagy maradandó 

egészségkárosodást szenvedne; 

m) EESZT: Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatás Tér, Magyarországi 

egészségügyi online portál. Elérhető: www.eeszt.gov.hu, illetve személyes 

ügyfélkapu bejelentkezéssel.  Nyomon követhető a portálon az egészségügyi 

dokumentáció, illetve könnyebbé teszi az adatszolgáltatást a beteg-orvos, orvos-

orvos között, illetve egyéb gyógykezelési intézetek felé.  

n) személyazonosító adat: az egészségügyi adat érintettjének azonosítására szolgáló 

személyes adat, amelyet az adatkezelő az egészségügyi adattal együtt, az 

egészségügyi adat kezelésével azonos vagy attól elválaszthatatlan céllal az 

egészségügyi dokumentáció részeként kezel. 

 

14.5. Az egészségügyi adatkezelés célja 

 

14.5.1.  Az egészségügyi és személyazonosító adat kezelésének célja: 

 

a)  az egészség megőrzésének, javításának, fenntartásának előmozdítása, 

b) a betegellátó eredményes gyógykezelési tevékenységének elősegítése, ideértve 

a szakfelügyeleti tevékenységet is, 

c)  az érintett egészségi állapotának nyomon követése, 

d)  a népegészségügyi, közegészségügyi és járványügyi érdekből szükségessé váló 

intézkedések megtétele, 

e) a betegjogok érvényesítése, 

f)  az egyéni betegút követése. 

 

14.5.2.   A törvényben meghatározott esetekben az alábbi célból lehet adatot 

kezelni: 

 

a) egészségügyi szakember-képzés, 

b) orvos-szakmai és epidemiológiai vizsgálat, elemzés, az egészségügyi ellátás 

tervezése, szervezése, költségek tervezése, 

c) statisztikai vizsgálat, 

d) hatásvizsgálati célú anonimizálás és tudományos kutatás,  

e) az egészségügyi adatot kezelő szerv vagy személy hatósági vagy törvényességi 

ellenőrzését, szakmai vagy törvényességi felügyeletét végző szervezetek 

munkájának elősegítése, ha az ellenőrzés célja más módon nem érhető el, 

valamint az egészségügyi ellátásokat finanszírozó szervezetek feladatainak 

ellátása,  

f) a társadalombiztosítási, illetve szociális ellátások megállapítása, amennyiben az 

az egészségi állapot alapján történik, valamint a rendvédelmi feladatokat ellátó 

szervek hivatásos állományának szolgálati jogviszonyáról szóló törvény 

szerinti rendvédelmi egészségkárosodási ellátás megállapítása, továbbá a 

Nemzeti Adó- és Vámhivatal személyi állományának jogállásáról szóló törvény 

szerinti egészségkárosodási ellátás megállapítása,  

g) az egészségügyi ellátásokra jogosultak részére a kötelező egészségbiztosítás 

terhére igénybe vehető szolgáltatások rendelésének és nyújtásának, valamint a 

gazdaságos gyógyszer-, gyógyászati segédeszköz- és gyógyászati ellátás 

rendelési szabályai betartásának a vizsgálata, továbbá a külön jogszabály 

szerinti szerződés alapján a jogosultak részére nyújtott ellátások finanszírozása, 

http://www.eeszt.gov.hu/
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illetve az ártámogatás elszámolása, valamint a társadalombiztosítási ellátások 

megállapítása, kifizetése és a kifizetett ellátások visszafizetése, megtérítése 

érdekében,  

h) bűnüldözés, továbbá a rendőrségről szóló 1994. évi XXXIV. törvényben 

meghatározott feladatok ellátására kapott felhatalmazás körében bűnmegelőzés, 

i) a nemzetbiztonsági szolgálatokról szóló 1995. évi CXXV. törvényben 

meghatározott feladatok ellátása, az abban kapott felhatalmazás körében,  

j) közigazgatási hatósági eljárás,  

k) szabálysértési eljárás, 

l) ügyészségi eljárás,  

m) bírósági eljárás, 

n) az érintettnek nem egészségügyi intézményben történő elhelyezése, gondozása, 

o) a munkavégzésre való alkalmasság megállapítása függetlenül attól, hogy ezen 

tevékenység munkaviszony, közalkalmazotti, egészségügyi szolgálati 

kormányzati szolgálati, politikai szolgálati, adó- és vámhatósági szolgálati, 

biztosi vagy közszolgálati jogviszony, hivatásos szolgálati viszony vagy egyéb 

jogviszony keretében történik,  

p) köznevelés, szakképzés, illetve felsőoktatás céljából az oktatásra, illetve 

képzésre való alkalmasság megállapítása, 

q) a katonai szolgálatra, illetve a személyes honvédelmi kötelezettség teljesítésére 

való alkalmasság megállapítása,  

r) munkanélküli ellátás, foglalkoztatás elősegítése, valamint az ezzel összefüggő 

ellenőrzés, 

s) az egészségügyi ellátásokra jogosultak részére vényen rendelt gyógyszer, 

gyógyászati segédeszköz és gyógyászati ellátás folyamatos és biztonságos 

kiszolgáltatása, illetve nyújtása érdekében, 

t) a munkabalesetek, foglalkozási megbetegedések - ideértve a fokozott 

expozíciós eseteket is - kivizsgálása, nyilvántartása és a szükséges 

munkavédelmi intézkedések megtétele,  

u) az egészségügyi dolgozókkal szemben lefolytatott etikai eljárás, 

v) eredményesség alapú támogatásban részesülő gyógyszerek, gyógyászati 

segédeszközök eredményességének, támogatásának megállapítása, és ezen 

gyógyszerekkel kezelt kórképek finanszírozási eljárásrendjének alkotása, 

w) betegút-szervezés, 

x) az egészségügyi szolgáltatások minőségének értékelése és fejlesztése, az 

egészségügyi szolgáltatások értékelési szempontjainak rendszeres 

felülvizsgálata és fejlesztése, 

y) az egészségügyi rendszer teljesítményének ellenőrzése, mérése és értékelése, 

z) az egészségügyi ellátásokra jogosult részére a hatásos és biztonságos 

gyógyszerelés elősegítése, valamint a költséghatékony gyógyszeres terápia 

kialakítása érdekében, 

zs) az Európai Unión belüli határon átnyúló egészségügyi ellátáshoz kapcsolódó 

jogok érvényesítése. 

 

A 14.3.1. és 14.3.2. pontokban meghatározott céloktól eltérő célra is lehet az érintett, 

illetve törvényes vagy meghatalmazott képviselője (a továbbiakban együtt: törvényes 

képviselő) - megfelelő tájékoztatáson alapuló önkéntes, egyértelműen kifejezett 

akaratot tartalmazó, és a szabályszerű nyilatkozat megtételét hitelt érdemlően 

bizonyító módon tett - hozzájárulásával egészségügyi adatot kezelni teljes körűen 

vagy egyes adatkezelési tevékenységre kiterjedően.  
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A 14.3.1. és 14.3.2. pontokban meghatározott adatkezelési célokra csak annyi és olyan 

egészségügyi, illetve személyazonosító adat kezelhető, amely az adatkezelési cél 

megvalósításához elengedhetetlenül szükséges. 

Fentieket meghaladó egészségügyi adatot csak olyan módon lehet kezelni, hogy az 

érintett személyazonossága ne legyen megállapítható. 

 

14.6.  Egészségügyi adatkezelésre jogosultak köre: 

 

A Kórházban az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyazonosító adat 

kezelésére az alábbiak jogosultak: 

 

a) a kezelést végző orvos, 

b) az érintett kezelésében, ellátásában résztvevő egészségügyi szakdolgozó 

c) az érintett gyógykezelésével kapcsolatos tevékenységet végző egyéb személy, 

d) a gyógyszerész, 

e) a főigazgató, 

f) az orvosigazgató 

g) az Intézményi adatvédelmi tisztviselő 

 

14.7. Titoktartási kötelezettség  

 

14.7.1.  Az egészségügyi dolgozót, valamint a Kórházzal munkavégzésre irányuló 

vagy egyéb jogviszonyban álló más személyt minden, a beteg állapotával 

kapcsolatos, valamint az egészségügyi szolgáltatás nyújtása során tudomására 

jutott adat és egyéb tény vonatkozásában, időbeli korlátozás nélkül, titoktartási 

kötelezettség terheli, függetlenül attól, hogy az adatokat közvetlenül a betegtől, 

vizsgálata vagy gyógykezelése során, illetve közvetetten az egészségügyi 

dokumentációból vagy egyéb más módon ismert meg. 

 

14.7.2.  A titoktartási kötelezettség a Kórház minden dolgozóját terheli. Az orvosi 

titok védelme érdekében szükséges, hogy a Kórház valamennyi dolgozója 

kötelezettséget vállaljon az orvosi titok megtartására. A kötelezettséget a dolgozó 

munkaköri leírásába kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell. 

 

14.7.3.  A titoktartási kötelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha ez alól a beteg 

felmentést adott vagy a jogszabály az adat szolgáltatásának kötelezettségét írja 

elő. 

 

14.7.4.  A betegellátót - az érintett választott háziorvosa, valamint az igazságügyi 

szakértő kivételével - a titoktartási kötelezettség azzal a betegellátóval szemben is 

köti, aki az orvosi vizsgálatban, a kórisme megállapításában, illetve a 

gyógykezelésben vagy műtétnél nem működött közre, kivéve, ha az adatok 

közlése a kórisme megállapítása vagy az érintett további gyógykezelése érdekében 

szükséges. A betegnek joga van rendelkezni arról, hogy mely személyek 

jogosultak adatainak (teljes vagy részleges) megismerésére, illetve kiket zár ki 

annak (teljes vagy részleges) megismeréséből. Az adatkezelés során mindvégig 

biztosítani kell az adatok védelmét és meg kell akadályozni, hogy azok 
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megsemmisüljenek, nyilvánosságra kerüljenek, azokat megváltoztathassák, vagy 

arra jogosulatlan személy az adatokhoz hozzáférjen. 

 

14.7.5.  Az adatkezelő titoktartási kötelezettsége magába foglalja, hogy a működése 

során tudomására jutott információkat csak az Eüak.-ban szabályozottnak 

megfelelően közölheti. 

 

14.8. Gyógykezelés céljából történő adatkezelés 

 

14.8.1.  Az egészségügyi adatok felvétele a gyógykezelés része. A kezelést végző 

orvos dönti el, hogy a szakmai szabályoknak megfelelően - a kötelezően felveendő 

adatokon kívül - mely egészségügyi adat felvétele szükséges a 14.3.1 pont szerinti 

célból. 

 

14.8.2.  Az érintett gyógykezelésével kapcsolatos tevékenységet végző egyéb 

személy a kezelést végző orvos utasításának megfelelően, illetve a feladatai 

ellátásához szükséges mértékben vehet fel egészségügyi adatot. 

 

14.8.3.  Kerülni kell azon adatok rögzítését, amelyek közvetlenül nem kapcsolatosak 

a beteg gyógykezelésével. Ezen adatok felvételére a kórlapba csak akkor kerülhet 

sor, ha azok a beteg gyógykezelésében szerepet játszanak. 

 

14.8.4.  Az adatfelvétel során az egészségügyi dokumentációban rögzíteni kell az 

adatfelvétel időpontját és az adatfelvevő személyét.  

 

14.8.5. A beteg dokumentációjában történt minden feljegyzést, beírást aláírással 

vagy kézjeggyel, és ha szükséges, dátummal kell hitelesíteni, illetve elektronikus 

adatkezelés esetén a bejegyzést végző egyértelmű azonosítását a rendszernek 

biztosítania kell.  

 

14.8.6.  A dolgozók aláírás mintáját nyilvántartásban kell rögzíteni. A nyilvántartás 

vezetéséért az adott szervezeti egység adatvédelmi felelőse felel. Elektronikus 

adatkezelés esetén a felhasználó bejelentkező nevének és jelszavának titkosan 

történő kezelése a felhasználó kötelezettsége. 

 

14.8.7.  Adatmódosítás: Ha tévesztés, vagy más ok miatt a beírt adatot módosítani 

kell, ez csak úgy végezhető, hogy az eredeti adat megállapítható legyen. A 

módosítást kézjeggyel el kell látni, illetve elektronikus adatkezelés esetén a 

bejegyzést végző egyértelmű azonosítását és a bejegyzés naplózását a rendszernek 

biztosítania kell.  

 

14.8.8.  Adattörlés során be kell tartani az adatvédelmi előírásokat különös 

tekintettel a jogosulatlan hozzáférésre. A törlés során a manuálisan kezelt adatokat 

fizikailag meg kell semmisíteni, elektronikusan tárolt adatok az adatokat 

felismerhetetlenné kell tenni oly módon, hogy a helyreállításuk többé nem 

lehetséges. Az érintettet a törlés következményeiről és veszélyeiről a törlés előtt 

tájékoztatni kell, és ezt az érintettel aláíratva a beteg dokumentációjában a 

kérelemmel együtt meg kell őrizni. Amennyiben az egészségügyi 
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dokumentációnak tudományos jelentősége van, a kötelező nyilvántartási időt 

követően át kell adni az illetékes levéltár részére.  

 

14.8.9.  A gyógykezelés során az egészségügyi dokumentáció kezelésének rendjét 

úgy kell kialakítani, hogy a dokumentációhoz, illetve a beteg személyes adataihoz 

kizárólag a gyógykezelt személy gyógykezelését végzők férhessenek hozzá. 

 

14.8.10. A lázlapok nem tarthatók a betegágy végén vagy másutt a kórteremben, 

illetve szabadon hozzáférhetően nem tárolhatók, kivéve a vizit idejét. A betegek 

nevét nem lehet a kórtermek ajtajánál kifüggeszteni. A kórlapokat nem lehet a 

nővérpulton vagy másutt úgy tárolni, hogy a személyazonosító adatok a 

helyiségben tartózkodók, a beteg ellátásában részt nem vevők által hozzáférhetők 

legyenek. 

 

14.8.11. Az érintett háziorvosa és a kezelését végző orvos a 14.3.1 pont szerinti cél 

érdekében - ha az érintett ezt írásban nem tiltotta meg - jogosult az érintett által a 

kötelező egészségbiztosítás terhére igénybe vett egészségügyi ellátás adatairól 

tudomást szerezni úgy, hogy az adatokat az egészségbiztosítási szerv elektronikus 

lekérdezés formájában biztosítja számára. A kezelését végző orvos jogosult 

áttekinteni Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (továbbiakban: NEAK) 

adatbázisában, hogy az általa ellátott biztosítottak mikor, hol és milyen típusú 

egészségügyi ellátásokat vettek igénybe a kötelező egészségbiztosítás terhére. 

Ettől az alapértelemezett szabálytól csak abban az esetben lehet eltérni, ha az 

érintett jelzi a NEAK felé, hogy tiltakozik az ellen, hogy orvosai a fenti adatokhoz 

hozzáférjenek. 

 

14.8.12. Az érintettet a kezelést végző orvos írásban vagy szóban tájékoztatja a 

tiltakozás lehetőségéről.  

      Az érintett a tiltakozását, illetve a korábbi tiltakozásának feloldását a NEAK 

részére a NEAK honlapján (www.neak.gov.hu) elérhető dokumentumokkal 

személyesen, postai úton vagy elektronikus úton juttathatja el. 

 

14.8.13.  A fenti egyedi adatbetekintésre, illetve adatkezelésre történő felhatalmazás 

nem jogosítja fel a kezelőorvost sem az adatok esetleges továbbadására, sem más 

célú felhasználására. 

 

14.9. Adatszolgáltatás az érintett részéről 

 

14.9.1.  Az egészségügyi és a személyazonosító adatoknak a gyógykezelt személy 

(törvényes képviselője) részéről történő szolgáltatása – az egészségügyi ellátás 

igénybevételéhez kötelezően előírt személyazonosító adatok megadása önkéntes.  

Abban az esetben, ha a gyógykezelt személy önként fordul az intézményhez, a 

gyógykezeléssel összefüggő egészségügyi és személyazonosító adatainak 

kezelésére szolgáló hozzájárulását – ellenkező nyilatkozat hiányában - 

megadottnak kell tekinteni, és erről az érintettet (törvényes képviselőjét) 

tájékoztatni kell. Sürgős szükség, valamint az érintett belátási képességének 

hiánya esetén az önkéntességet vélelmezni kell. 

 

http://www.neak.gov.hu/
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14.9.2.  Az érintett (törvényes képviselője) köteles a betegellátó felhívására 

egészségügyi és személyazonosító adatait átadni,  

 

a)  ha valószínűsíthető vagy beigazolódott, hogy az Eüak. 1. számú mellékletében 

felsorolt valamely betegség kórokozója által fertőződött, vagy fertőzéses 

eredetű mérgezésben, illetve fertőző betegségben szenved, 

b)  ha arra az Eüak. 2. számú mellékletben felsorolt szűrő- és alkalmassági 

vizsgálatok elvégzéséhez van szükség,  

c) heveny mérgezés esetén, 

d) ha valószínűsíthető, hogy az érintett az Eüak. 3. számú melléklet szerinti 

foglalkozási eredetű megbetegedésben szenved, 

e) ha az adatszolgáltatásra a magzat, illetve a kiskorú gyermek gyógykezelése, 

egészségi állapotának megőrzése vagy védelme érdekében van szükség, 

f)  ha bűnüldözés, bűnmegelőzés céljából, továbbá ügyészségi, bírósági eljárás, 

illetve szabálysértési vagy közigazgatási hatósági eljárás során az illetékes szerv 

a vizsgálatot elrendelte, 

g) ha az adatszolgáltatásra a nemzetbiztonsági szolgálatokról szóló törvény 

szerinti ellenőrzés céljából van szükség.  

Sürgős szükség, valamint a gyógykezelt személy belátási képességének hiánya esetén 

az önkéntességet vélelmezni kell. 

 

14.10. Gyógykezelés során jelenlévő személyek 

 

14.10.1. A gyógykezelés során a kezelést végző orvos és a betegellátásban részt vevő 

más személyek lehetnek jelen, valamint az, akinek jelenlétéhez a beteg 

hozzájárult. 

 

14.10.2. A beteg emberi jogainak és méltóságának tiszteletben tartása mellett az 

érintett hozzájárulása nélkül jelen lehet a gyógykezelés során:  

 

a) más személy, ha a gyógykezelés rendje több beteg egyidejű ellátását igényli, 

b) a rendőrség hivatásos állományú tagja, amennyiben a gyógykezelésre 

fogvatartott személy esetében kerül sor,  

c) a büntetés-végrehajtási szervezet szolgálati jogviszonyban álló tagja, 

amennyiben a gyógykezelésre olyan személy esetében kerül sor, aki a büntetés-

végrehajtási intézetben szabadságelvonással járó büntetését tölti, és a 

gyógykezelést végző betegellátó biztonsága, illetve szökés megakadályozása 

céljából erre szükség van, 

d) a b)-c) pontok szerinti személyek, ha bűnüldözési érdekből a beteg személyi 

biztonsága ezt indokolttá teszi, azonban nyilatkozattételre képtelen állapotban 

van. 

 

14.10.3. Ezen túlmenően az érintett hozzájárulása nélkül is jelen lehet az,  

 

a) aki a beteget az adott betegség miatt már gyógykezelte, kivéve, ha ez ellen az 

érintett kifejezetten tiltakozott, 

b) akinek erre főigazgató vagy az adatvédelmi tisztviselő szakmai-tudományos 

célból engedélyt adott, kivéve, ha ez ellen az érintett kifejezetten tiltakozott. 
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c) az egészségügyi szakemberképzés céljából jelen lehet: orvos, egészségügyi 

szakdolgozó és egészségügyi képzésben részt vevő hallgatók, tanulók feltéve, 

hogy a megjelölt személy képzésére kijelölt intézmény a Kórház. Ebben az 

esetben a gyógykezelt személy, illetve törvényes képviselője hozzájárulására 

nincs szükség, de a betegtájékoztatóban a Kórház oktató jellegéről és a 

szakemberképzésről a gyógykezelteket tájékoztatni kell. 

 

14.10.4.  A hozzájárulást a gyógykezelt személy szóban is megadhatja a kezelést 

végző orvosnak. 

 

14.11. A tájékoztatáshoz, valamint az önrendelkezéshez való jog, illetve 

kötelezettség 

 

Az érintettet a GDPR 15. cikk (3) bekezdésében, valamint az Eüak. rendelkezéseiben 

meghatározottak alapján megilleti az adatkezelés tárgyát képező személyes adataival 

kapcsolatos tájékoztatáshoz való jog.  

 

14.11.1. A betegellátás megkezdése előtt a beteget tájékoztatni kell a Kórház 

adatvédelmi rendjéről. A beteg tájékoztatása az adatvédelemről a felvevő, illetve 

a kezelést végző orvos kötelessége. Az adatkezelési tájékoztató a Kórház 

honlapján is megtalálható. A beteg az intézménybe történt felvételkor vagy később 

rendelkezhet arról, hogy betegségéről, annak várható kimeneteléről, egészségi 

állapotának változásáról mely személyeknek adható részleges vagy teljes 

felvilágosítás illetve ebből kik zárandók ki. A beteget a rendelkezés lehetőségéről 

tájékoztatni kell. A beteg dokumentációjához csatolni kell a beteg esetleges 

korlátozó nyilatkozatát is. 

 

14.11.2. A gyógykezelt személy gyógykezelésével kapcsolatos tájékoztatást a beteg 

kezelését végző orvos vagy a betegellátó osztály vezetője adja meg. A beteg 

gyógykezelésének ápolási vonatkozásairól az őt ellátó diplomás ápoló, 

rehabilitációs vonatkozásairól az őt ellátó főiskolai végzettségű gyógytornász is 

felvilágosítást adhat. Szakdolgozó, illetve más dolgozó a beteg gyógykezeléséről 

tájékoztatást nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végző orvos erre az adott 

beteg esetében felhatalmazta. A tájékoztatás személyesen történik.  

 

14.11.3. Telefonon, telefaxon a beteg gyógykezeléséről érdemi tájékoztatás nem 

adható. A kezelést végző orvos, az osztály más orvosa, illetve egészségügyi 

dolgozó a beteg intézményben történő kezelésének tényét a beteg ellenkező 

értelmű nyilatkozata hiányában megerősítheti. 

 

14.11.4. A beteg (törvényes képviselője) jogosult tájékoztatást kapni a betegre 

vonatkozó személyazonosító és egészségügyi adatokról, betekinthet az 

egészségügyi dokumentációba, illetve azokról másolatot kérhet. Az egészségügyi 

dokumentáció megismerésének joga  

 

a) az érintett ellátásának időtartama alatt az általa írásban felhatalmazott személyt, 

b) az érintett ellátásának befejezését követően az általa teljes bizonyító erejű 

magánokiratban felhatalmazott személyt illeti meg. 
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c) az érintett életében, illetőleg halálát követően az érintett házastársa, egyenesági 

rokona, testvére, valamint élettársa - írásbeli kérelme alapján - akkor is jogosult 

a fenti jog gyakorlására, ha  

 

ca) az egészségügyi adatra a házastárs, az egyenesági rokon, a testvér, illetve az 

élettárs, valamint leszármazottak életét, egészségét befolyásoló ok feltárása, 

illetve e személyek egészségügyi ellátása céljából van szükség, és  

cb) az egészségügyi adat más módon való megismerése, illetve az arra való 

következtetés nem lehetséges. Ebben az esetben csak azoknak az egészségügyi 

adatoknak a megismerése lehetséges, amelyek a ca) pont szerinti okkal 

közvetlenül összefüggésbe hozhatók. 

 

14.11.5. Az érintett halála esetén törvényes képviselője, közeli hozzátartozója, 

valamint örököse - írásos kérelme alapján - jogosult a halál okával összefüggő 

vagy összefüggésbe hozható, továbbá a halál bekövetkezését megelőző 

gyógykezeléssel kapcsolatos egészségügyi adatokat megismerni, az egészségügyi 

dokumentációba betekinteni, illetve azokról - első alkalommal - térítésmentesen, 

valamint minden további másolat tekintetében – saját költségére - másolatot kapni. 

 

14.11.6. Fekvőbeteg osztályról történő elbocsátáskor a beteg jogosult zárójelentést 

kapni, a járóbeteg-szakellátási tevékenység befejezésekor ambuláns ellátási lapot 

kapni.  

 

14.12. Adattovábbítás az egészségügyi intézmény részéről jogszabály alapján 

 

14.12.1. Az adatvédelmi jogszabályokban foglalt rendelkezések alapján az érintettek 

adatai (ideértve a korábbi betegségre vonatkozó egészségügyi adatokat is) az 

érintett hozzájárulása nélkül is jogszerűen továbbíthatók az alábbi esetekben: 

 

a) ha mások életének, testi épségének és egészségének védelme szükségessé teszi, 

b) az érintett további ápolását, gondozását végző személyekkel közölni lehet 

azokat az egészségügyi adatokat, amelyek ismeretének hiánya az érintett 

egészségügyi állapotának károsodásához vezethet, 

c) sürgős szükség esetén a kezelést végző orvos által ismert, a gyógykezeléssel 

összefüggésbe hozható minden egészségügyi és személyazonosító adat, 

d) a kezelést végző orvos az általa megállapított, az érintettre vonatkozó 

egészségügyi adatokról az érintettet közvetlenül tájékoztatja, és - amennyiben 

az érintett ezt kifejezetten nem tiltotta meg - azokat továbbítja az érintett 

választott háziorvosának, 

e) az igazságügyi orvos szakértőnek részére, 

f) olyan betegellátó részére, aki az orvosi vizsgálatban, a kórisme 

megállapításában, ill. a gyógykezelésben vagy műtétnél közreműködött,  

g) olyan betegellátó részére, aki ugyan nem közreműködött a fentiekben, de akivel 

az adatok közlése a kórisme megállapítása vagy az érintett további 

gyógykezelése érdekében szükséges. 

 

14.12.2. A kezelést végző orvos az érintett egészségügyi –, és személyes adatait – a 

megkeresésnek megfelelő tartalommal és mélységben – köteles az alábbiakban 

felsorolt megkereső szerveknek továbbítani: 
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a) büntetőügyben: a bíróságnak, az ügyészségnek, a nyomozó hatóságnak, az 

előkészítő eljárást folytató szervnek, az igazságügyi szakértőnek,  

b) polgári peres és nemperes, valamint közigazgatási hatósági ügyben: a 

közigazgatási hatóságnak, az ügyészségnek, a bíróságnak, az igazságügyi 

szakértőnek, 

c) szabálysértési eljárás során az eljárást lefolytató szervnek, 

d) potenciális hadköteles és hadköteles személy esetén a fővárosi és vármegyei 

kormányhivatal járási (fővárosi kerületi) hivatalának, a Magyar Honvédség 

katonai igazgatási és központi adatfeldolgozó szervének, valamint a katonai 

egészségügyi alkalmasságát megállapító bizottságnak, 

e) a nemzetbiztonsági szolgálatoknak, a nemzetbiztonsági szolgálatokról szóló 

1995. évi CXXV. törvényben meghatározott feladatok ellátása érdekében, az 

abban kapott felhatalmazás körében, 

f) a Magyar Honvédség katonai igazgatási és központi adatfeldolgozó szervének, 

a kiképzett tartalékosok békeidőszakban történő hadi beosztásra történő kiírása 

és a kiképzett tartalékosok gyors és differenciált behívása érdekében, a 

honvédelemről és a Magyar Honvédségről szóló törvényben meghatározott 

körben, 

g) az egészségügyi dolgozóval szemben folyamatban lévő etikai eljárás során az 

eljárás lefolytatása hatáskörrel és illetékességgel rendelkező kamarai szerv 

részére, 

h) a rendőrségről szóló törvényben meghatározott belső bűnmegelőzési és 

bűnfelderítési feladatokat ellátó, valamint a terrorizmust elhárító szerveknek a 

törvényben meghatározott feladatok ellátása érdekében, az abban kapott 

felhatalmazás körében, 

i) halottvizsgálat során a halottvizsgálatot végző orvosnak, 

j) a légi-, a vasúti és a víziközlekedési balesetek és egyéb közlekedési események 

szakmai vizsgálatáról szóló törvényben, valamint a polgári légiközlekedési 

balesetek és repülőesemények vizsgálatáról és megelőzéséről és a 94/56/EK 

irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló, 2010. október 20-i 996/2010/EU 

európai parlamenti és tanácsi rendeletben meghatározott szakmai vizsgálat 

során a közlekedésbiztonsági szervnek. 

 

14.12.3. Amennyiben a megkeresésben vagy adatkérésben az adatkezelés pontos célja 

és a kért adatok köre nincs meghatározva, úgy az orvosigazgató  

- megfelelő indoklással elutasítja a kérelmet, vagy 

- ha a kérelem formailag nem megfelelő, kiegészítésre hívja fel az adatkérőt.  

 

14.12.4. Az érintett első ízben történő orvosi ellátásakor, ha az érintett 8 napon túl 

gyógyuló sérülést szenvedett és a sérülés feltehetően bűncselekmény 

következménye, a kezelőorvos a rendőrségnek haladéktalanul bejelenti az érintett 

személyazonosító adatait. 

 

14.12.5. A kiskorú érintett első ízben történő egészségügyi ellátásakor - a gyermekek 

védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 17. §-ára 

is tekintettel - az ellátást végző orvos köteles az illetékes gyermekjóléti szolgálatot 

haladéktalanul értesíteni, ha 
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a) feltételezhető, hogy a gyermek sérülése vagy betegsége bántalmazás, illetve 

elhanyagolás következménye, 

b) a gyermek egészségügyi ellátása során bántalmazására, elhanyagolására utaló 

körülményekről szerez tudomást. 

 

14.12.6.  Az egészségügyi és személyazonosító adatok továbbíthatók, illetve 

összekapcsolhatók az egészségügyi ellátóhálózaton belül. Az egészségbiztosítási 

szervnek az kötelező egészségbiztosítás ellátásairól szóló 1997. évi LXXXIII. 

törvény (a továbbiakban: Ebtv.) 81. §-ában meghatározott feladata ellátása 

érdekében egészségügyi adatok és a társadalombiztosítási azonosító jelek (a 

továbbiakban: TAJ szám) az egészségügyi ellátóhálózat és az egészségbiztosítási 

szerv között is továbbíthatók és összekapcsolhatók, a feladat ellátásához 

szükséges mértékben. A különböző forrásból származó egészségügyi és 

személyazonosító adatokat csak addig az időpontig és olyan mértékig lehet 

összekapcsolni, ameddig az a megelőzés, a gyógykezelés, a népegészségügyi, 

közegészségügyi-járványügyi intézkedések megtétele érdekében feltétlenül 

szükséges.  

 

14.12.7. Egészségügyi és személyazonosító adatot közigazgatási hatósági eljárás, 

illetve az érintettnek intézményi elhelyezése, gondozása céljából akkor lehet 

továbbítani, ha arra az érintett jogai érvényesítéséhez vagy kötelezettségei 

teljesítéséhez van szükség. 

 

14.12.8.  A személyazonosításra alkalmatlan egészségügyi adat időbeli és területi 

korlát nélkül továbbítható. 

 

14.13. Közegészségügyi, járványügyi célból történő adatkezelés 

 

14.13.1.  A Kórház köteles haladéktalanul továbbítani - az érintett lakóhelye, 

tartózkodási helye, illetve munkahelye szerint illetékes – kormányhivatal felé az 

adatfelvétel során tudomására jutott egészségügyi és személyazonosító adatot, ha: 

 

a) jogszabályban szereplő fertőző betegséget észlel, vagy annak gyanúja merül föl, 

b) A kormányhivatal közegészségügyi vagy járványügyi közérdekre hivatkozva - 

az anonim szűrővizsgálat keretében vizsgált HIV fertőzött és AIDS beteg 

kivételével - kérheti az érintett személyazonosító adatait. 

 

14.13.2. Az Eüak. 1. számú mellékletben nem szereplő fertőző, illetve az 1. számú 

melléklet B) pontjában felsorolt betegségek előfordulása esetén a betegellátó 

személyazonosító adatok nélkül csak az egészségügyi adatokat jelentheti az 

egészségügyi államigazgatási szervnek.  

A közegészségügyi, járványügyi célból történő adatkezelésre vonatkozóan a 

részletes listát az Eüak. 1-3. számú melléklete tartalmazza. 

 

14.14. Népegészségügyi célból történő adatkezelés 

 

14.14.1. Ha az érintett beteg (ideértve a magzatot is) miniszteri rendeletben 

meghatározott veleszületett rendellenességben vagy ORPHA kóddal rendelkező 
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ritka betegségben (a továbbiakban: ritka betegség) szenved, a rendellenességet 

vagy ritka betegséget észlelő orvos a rendellenesség vagy ritka betegség 

észlelésétől számított 30 napon belül az érintett személyazonosító és egészségügyi 

adatait, valamint - kiskorú esetén - törvényes képviselője nevét és lakcímét 

miniszteri rendeletben meghatározott módon továbbítja a Veleszületett 

Rendellenességek Országos Nyilvántartása (VRONY) részére. 

 

14.14.2. Az 1) bekezdés szerinti bejelentést megelőzően az észlelő orvos ellenőrzi, 

hogy az érintett beteg 1) bekezdés szerinti adatai szerepelnek-e a Veleszületett 

Rendellenességek Országos Nyilvántartásában. Ha az adatok még nem kerültek 

bejelentésre, az orvos az (1) bekezdésben foglaltak szerint jár el. Ha az ellenőrzés 

során megállapításra kerül, hogy a beteg nyilvántartott adatai nem teljes körűek, a 

bejelentő orvos azokat kiegészíti. 

 

14.14.3. Ha a magzatnál - ideértve a spontán vagy indukált magzati halálozás, illetve 

halvaszületés esetét is - olyan elváltozást észlelnek, amely veleszületett 

rendellenességet vagy ritka betegséget eredményezhet, az (1) bekezdés szerint kell 

eljárni, azzal, hogy az érintett személyazonosító adatain a várandós nő adatait kell 

érteni. 

 

14.14.4. Ha a Kórház, mint betegellátó az érintett betegnél népegészségügyi 

szempontból kiemelt jelentőségű vagy egyébként jelentős költségteherrel járó, a 

miniszteri rendeletben felsorolt megbetegedések valamelyikét észleli, vagy annak 

időszakos felülvizsgálatát végzi, továbbítja az érintett személynek a miniszteri 

rendeletben meghatározott személyazonosító és TAJ számát, az észlelt 

megbetegedéssel összefüggő egészségügyi adatait az észlelt megbetegedést 

nyilvántartó betegségregisztert vezető szerv felé. 

 

14.14.5. A Kórház, mint betegellátó népegészségügyi célból történő adatkezelések 

során az Eüak. 16.§ (1)-(12), a 16/A. § (2)-(3) és a 16/B. § (3)-(5) bekezdésekben 

meghatározottak szerint jár el. 

 

14.15. Statisztikai célú adatkezelés 

 

14.15.1. Az egészségügyi adatok statisztikai célra személyazonosításra alkalmatlan 

módon korlátlanul kezelhetők, személyazonosításra alkalmas módon csak az 

érintett írásos hozzájárulásával. 

 

14.15.2.  Élve születés és halálozás esetén annak helye szerint illetékes 

anyakönyvvezető útján a Központi Statisztikai Hivatal részére az élve született, 

illetve elhalálozott személy egészségügyi és személyazonosító adatai 

továbbíthatók, a bejelentési kötelezettség során a betegellátó megismerheti és 

továbbíthatja élve születés esetén a gyermek szülei, halálozás esetén az életben 

lévő házastárs, bejegyzett élettárs személyi azonosító adatait. 

 

14.15.3. Az egészségügyi ellátó hálózat a statisztikáról szóló törvényben 

meghatározott adatgyűjtéssel kapcsolatos feladatai teljesítése céljából kezeli a 

népmozgalmi adatszolgáltatás körébe tartozó adatokat. 
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14.15.4.  A statisztikai célra felvett, átvett vagy feldolgozott személyes adatok csak 

statisztikai célra használhatók fel. Ezen adatok –a statisztikai céltól eltérő célra 

semmilyen módon vagy jogcímen nem adhatók és vehetők át, nem kezelhetők, 

nem hozhatók nyilvánosságra. 

 

14.16. Tudományos kutatás céljából történő adatkezelés  

 

14.16.1. Tudományos kutatás céljából kutatási kérelem alapján a tárolt adatokba be 

lehet tekinteni. A kutatási kérelemben meg kell határozni a megismerni kívánt 

adatok körét, a kutatás célját. A kutatásra az engedélyt az Intézményi adatvédelmi 

tisztviselő ellenjegyzésével a főigazgató adja meg. A kutatási kérelmekről az 

adatvédelmi tisztviselő nyilvántartást vezet.  A nyilvántartást 10 évig meg kell 

őrizni. 

  

14.16.2. Tudományos közleményben nem szerepelhetnek egészségügyi és 

személyazonosító adatok oly módon, hogy a gyógykezelt személy 

személyazonossága megállapítható legyen. Tudományos kutatás során a tárolt 

adatokról nem készíthető személyazonosító adatokat is tartalmazó másolat.  

 

14.16.3. A kutatási kérelem megtagadását írásban meg kell indokolni. A kérelmező a 

megtagadás esetén bírósághoz fordulhat. E tekintetben az Info tv. szabályai az 

irányadóak.  

 

14.16.4. Tudományos kutatás céljára felvett vagy tárolt személyes adat csak 

tudományos kutatás céljára használható fel. 

 

14.16.5.  A tudományos kutatást végző szerv vagy személy személyes adatot csak 

akkor hozhat nyilvánosságra, ha az érintett abba beleegyezett. 

 

15. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

 
15.1. A Szabályzat hatálya alá tartozó személyek kötelesek jelen Szabályzat 

előírásait megismerni, értelmezni és a tőlük elvárható gondossággal betartani. A 

Szabályzat mellékletét képező és rendelkezésre bocsátott iratminták alkalmazása 

kötelező.  
 

15.2. Jelen Szabályzat 2023. március (…) napján lép hatályba.  

 

15.3. Jelen Szabályzat hatályba lépését követően a jelenleg hatályban lévő 

I/7480/2015 iktatószámú „Adatvédelmi Szabályzat” tárgyú szabályzat hatályát 

veszti. 

 

16. MELLÉKLET 

 

1. számú melléklet: Adatlap az adatvédelmi incidens bejelentéséhez 
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1. számú melléklet 

 

Adatlap az adatvédelmi incidens bejelentéséhez 
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